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Objetivo

Bienvenido al “Sistema Electronico de Gestion” (SEG), el propésito del presente documento, es guiar al
Concesionario, usuario del SEG de manera visual por las diferentes pantallas del mismo, detallando la
funcionalidad de cada una de ellas.

A partir de que se comienza a hacer uso del sistema, se tiene la opcion de consultar Sitios de Telesites
(OPSI) y Sitios de FIBRA (FSI). Cabe aclarar que el funcionamiento es el mismo, si se encuentra en la
pestana de OPSI o FSI.

Las imagenes que contiene el presente manual, son para fines ilustrativos, por lo que pudieran diferir
con la estructura del SEG, ante las adecuaciones que se puedan realizar al mismo.

Requerimientos y Generalidades del Sistema

1. Requerimientos

a) Requerimientos minimos de hardware:
e Disco duro: 16 Gb
e Memoria RAM: 2Gb
e Procesador: 3 GHz

b) Requerimientos de software:
e Sistema Operativo: Windows XP, 7, 8, 10

o Navegador:
o Microsoft Internet Explorer: versiones 9y 10 o superior.
o Google Chrome: versiones 44.0.2403.155m.

e Adobe Reader : versiones 8 y 9
o Office Excel : versiones 2007, 2010y 2013

c) Conexion de Internet minimo 1 Mbps

2. Generalidades

En caso de inactividad por parte del Usuario Concesionario por mas de 15 minutos el sistema termina la
sesion y debera ingresar nuevamente al sistema tecleando su usuario y contrasena.

Un Administrador Concesionario por cada Concesionario.
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Con la finalidad de garantizar la disponibilidad del SEG; el servicio se limitara para cada concesionario a 20

usuarios concurrentes.

Conceptos y Términos

SEG:
CM:

CS:

IFT:

NDA:
Telesites:
FIBRA:
Oferta:

Administrador Concesionario:

Usuario Concesionario:
Administrador Telesites:

Usuario Telesites:

Sistema Electrénico de Gestion
Convenio Marco para la Prestacion de Servicios de Acceso y Uso

Compartido de Infraestructura Pasiva

Concesionario, persona moral que dispone de un titulo de concesién
para operar redes publicas de telecomunicaciones

Instituto Federal de Telecomunicaciones

(Non-Disclosure Agreement) Convenio de Confidencialidad

Operadora de Sites Mexicanos, S.A. de C.V.

FIDEICOMISO OPSIMEX 4594
Oferta de Referencia para el
Infraestructura Pasiva
Administrador del Sistema Electréonico de Gestion por parte del
Concesionario

Usuario del Sistema Electronico de Gestion por parte del Concesionario.
Administrador del Sistema Electrénico de Gestion por parte del Telesites
y la FIBRA

Usuario del Sistema Electrénico de Gestion por parte de Telesites y la
FIBRA.

Acceso y Uso Compartido de
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1. Contexto

A continuacion se brinda un diagrama de flujo que ilustra el macroproceso de Acceso y Uso Compartido a
Infraestructura Pasiva Telesites y FIBRA.

*._

Maamo 5 dics hdbies a parr de
la Selictud de VistaTécnico

Partes invotucradas en actividades

I 2+ i00d connta
| Teledtes o laFibra

- Concedonanc

 Masimo 5 dicz habies o party de la
 fecha la Soficitud de Fackikod

Wénimo 25diashibilesa parirde
Ja presentacién delaSolcfudde
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Maximo 20 dicshabes apartic l
de lareakzacién dela Vista
Técnico

Maxime 20dicshdbies apartir
delrexuttadodel Andissde
Factitécod

Maximo 1 & dicshdbdes
aparfit de la Socitud
de Colococian Maxime 20 dicshabiles aparte
= de que el Conosionano
acepfeel programade
i ado Gl Servici
'de Recuperncién de Egpacio

Para Adecuocinde
Sifio el pkxo sera
confomeel programa
deejecucion

10 dicshdbiles
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2. Perfil de Usuarios

C: Crear
R: Consultar

U: Actualizar

D: Borrar
Administradon Consulta Solidtudes Solidtudes Solidtudes Solidtudes Acverdos
de L i de Sitios de id de Factibilidad de Visita Téonica de G id de Sitio
C R u D C R u D C R u D C R u D C R u D C R u D C R u D
pmmstor | S S kx| x| x| x| x| x| x| x| x| x| %|[x| x| x x[x|x|x|x|x| x| x| x
Usario PRI A IR ARVA RS ARVARTERVA S RARTA R ARVARTERVA 3 RARTA RS I A RVARTE RV
b X% | % | 2| x|V 8|22 || 2| %|% V|8 %|%| V| % %]|%|V| % %)% ¢V & %
Solictudes de B Solictudes de
o i che P Progr del_'luevaohm ng!mdecdm‘ﬂ:m Ver;ﬁmu'l':lde jon o Fr
Civil de equipo Colocadé
C R u D C R u D C R u D C R u D C R u D C R u D C R u D
Admiristradar | ¢ x| x x| x| x| x| x|x| x| % x|x|x|[x|x|[x x|/ x|/ x|[x|x|x|x|x x| x x
Comesionmia |V |V |V | X| V| V|V | 2|V | V|V 2|V V| V2|V 2|V V|V %V V¥V &
o x|V x| x|x|vV|x|[%x|x| V| x|[x|vV| x| %% xx[x|V x| x| x| x

Alta de Usuario Administrador:

Una vez firmada la Oferta por un CS, el representante Legal del CS debera formular un escrito dirigido al
representante legal de Telesites y la FIBRA, mediante el cual solicita fecha para el registro del Administrador
Concesionario en el SEG; en el cual se incluird el nombre completo del empleado y copia de identificacién
oficial vigente.

Una vez recibida la peticion del CS, Telesites y la FIBRA realizaran las gestiones necesarias y en un maximo de
3 (tres) dias habiles notificara igualmente por escrito al representante legal del CS, los datos del fedatario
publico con quien el representante legal del CS, en compafia del empleado a ser registrado como
Administrador Concesionario del SEG, acudiran, previa cita, a obtener los datos de acceso iniciales, los cuales
se les entregardn en sobre cerrado y, de esta manera, concluir el proceso de registro.

En la comparecencia con el fedatario publico:

El representante legal del CS y el empleado del CS a otorgarsele el acceso recibira del fedatario publico el
sobre cerrado con las claves de acceso iniciales.

Hecho lo anterior, el empleado del CS a otorgarsele el acceso como Usuario Administrador, empleando un
equipo que reuna los requisitos para acceder al sistema (incluyendo conectividad a internet) proporcionado por
el CS, debera:

1) Ingresar al SEG empleando los datos proporcionados en el sobre cerrado, momento a partir del cual el
empleado del CS sera el Usuario Administrador registrado del SEG.
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2) Por tratarse del primer ingreso, el SEG desplegara la pantalla de cambio de contrasefia; lo que realizara
el Administrador Concesionario por las que elija, de conformidad con los parametros del sistema
aludido;

3) EISEG le dara la bienvenida. A fin de verificar el ingreso al sistema, se solicitara al CS que salga del
SEG y reingrese con su usuario y su nueva clave.

4) Informar al fedatario pulblico de la realizacién exitosa de las actividades anteriores o, de ser el
caso, la imposibilidad de llevarlas a cabo, exponiendo la razdon que atribuye a ello.

5) El fedatario pulblico designado levantard fe de los hechos mencionados en los parrafos
precedentes.

Un testimonio o copia certificada del acta que se levante quedara a disposicion de cada una de las Partes.

Los gastos derivados de la fe de hechos practicada en los términos antes referidos deberan ser cubiertos
al fedatario publico por el Concesionario.
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3. Casos de uso

3.1. Administracion de usuarios

Iniciar sesion

Descripcién Permite al usuario acceder al Sistema Electrénico de Gestion.

Disparador El usuario accede a la direccion https://seg.telesites.com.mx/

Pasos:
1. ElI SEG muestra la pantalla Iniciar sesién.
Fluio principal 2. El usuario captura “usuario” y “contrasefia”.
0P P 3. El usuario oprime el botdon “Entrar al sistema”.
4. EI SEG despliega la pantalla Principal.

En caso de cinco intentos fallidos el acceso para dicho usuario se bloquea.
Nota Para desbloquear es necesario que el Administrador Concesionario realice la
accion de desbloqueo.

1
telesites

Iniciar sesién

Pantalla Usuario [ ]
Contrasefia :I

Recyuperg

0
g Entrar ol sistema

Aviso de Privacidad | Copyright (C) 2016, Telesites | Condiciones de Uso

1. Enelpaso 1. El usuario ingresa por primera ocasion:
Se dispara el caso de uso Cambiar contrasefia.
La contrasefia debera estar conformada por 8 caracteres y debera incluir
mayusculas, mindsculas, nimeros y caracteres especiales como (. / # $ * +)

Flujo excepcional

Nota
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https://seg.telesites.com.mx/

Iniciar sesion

T
telesites

L\ Concesionasia ATRT | Usuario: Alejandra Gémez Herrera &b =g

Visita
Téenica

Elaboracion de de

Acuerdo Proyects Golocacibn /
deSitio | Proyectoy Presupuesto | Nueva Obra Civil

Consultar / Buscar Solicitud Solicitud
i de Verificacion

Informacién | de Factibilidad

Solicitud
e =

Bienvenido

Sistema Electrénico de Gestion

Aviso de Privacidad | Copyright (C) 2016, Telesites | Condiciones de Uso

1. En el paso 3. del flujo principal el usuario captura un usuario o contrasefia
incorrectos.
Flujo alternativo a. El SEG muestra una leyenda indicando el error.
b. Se retoma el flujo principal en el paso 2.

N
telesites

Iniciar sesién

* Tu cuenta o contrasefia es incorrecta

Pantalla Usuario: | |
Contrasefia [:I

Recuperar Contrasefia

Aviso de Privacidad | Copyright (C) 2016, Telesites | Condiciones de Uso
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Iniciar sesion

telesites

Acceso Denegado X

El inicic de sesibn estd blequeade por una de estas
razones:
* Se ha introducido una contrasefia incorrecta
demasiadas veces
* El usuario ha sido deshabilitade por el
administrador.

Usuaric:

Recuperar Contrasefia

ar al sistema

Aviso de Privacidad | Copyright (C) 2016, Telesites | Condiciones de Uso

Iniciar sesibn

telesites

Acceso Denegado. X

Han superado el nimero méximo de sesiones.
Si requieres acceso inmediato te
recomendamos contactar a tu administrador.

Recuperar Contrasefia

Entrar ol sistema

Aviso de Privacidad | Copyright (C) 2016, Telesites | Condiciones de Uso

Iniciar sesién
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Iniciar sesion

telesites

Recuperar Contrasefia X

Tu solicitud ha sido enviada a tu adminstrador.
Espera su respuesta.

Recuperar Contrasefia

[ Entror ol sistema

Aviso de Privacidad | Copyright (C) 2016, Telesites | Condiciones de Uso

Iniciar sesién

Cerrar sesion

Descripcion

Disparador

Flujo principal

Permite al usuario cerrar sesion y salir del SEG.

e El usuario oprime el boton “Salir”.
e El usuario deja de utilizar el sistema 15 min.

Pasos:

1. EI SEG muestra la pagina http://www.telesites.com.mx/.
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http://www.telesites.com.mx/

Cerrar sesion

]
telesites

L\ Concesionario: ATA&T | Usuario: Alsjandro Gémez Herrera &l

‘ Conaultar / Buscar Solicitud Selicitud

Visita
Sitics de Infermacibn de Factibilidad

Téenica

Selicitud
de Colococién

Colocacién /
Verificacibn

Acuerde Elaboracién de Proyects de
de Sitio | Proyecto y Presupuesto | hueva Obra Givl

| Facturacién

Bienvenido

Pantalla
Sistema Electrénico de Gestion

Aviso de Privacidad | Copyright (C) 2016, Telesites | Condiciones de Uso
FUNDACION
Zartor S

. Ll
crecimiento
Pantalla
Reportes Trimestrales
Nota: Esta pantalla es solo para fines ilustrativos, por lo que pudiera diferir la imagen y la

estructura de la pagina principal de Telesites y la FIBRA.
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Cambiar contrasena

Descripcién

Disparador

Pasos:

Flujo principal

ogrwhE

Pantalla

Permite al usuario cambiar su contrasefia de acceso al SEG.

El usuario selecciona la opcion “Cambiar contrasefia” dentro del menu de usuario.

El usuario accede por primera vez al SEG.

El SEG muestra la pantalla Cambiar contrasefia.
El usuario captura contrasefia actual.

El usuario captura la nueva contrasefa.

El usuario confirma la nueva contrasefia.

El usuario oprime el botdon “Actualizar contrasefia”.
El SEG muestra un acuse de cambio de contrasefia.

telesites

L\ Goncasionario: ATAT 1 U

wario: Alejandro Gomez

& Perfil

Saligitud Solicitud
Informacién | de Factibilidad

Visita
Técnica

Solieitud
de Golocacién

Aeuerds
de Sitio

Proyecto d

Consultar / Buscar
i de Nueva Obra

Sitios

Elaboracién de
Proyecto y Presupussto

@ Cambiar contrasefia

£ Configuracion
Qpcibn 4
Opeibn 5

Y ilcg

facion

enido

Sistema Electrénico de Gestion

Aviso de Privacidad | Copyright (C) 2016, Telesites | Condiciones de Uso
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Cambiar contrasena

1
telesites

L\ Goncesinario: AT&T | Usuario: Algjandro Gomez Herrera b (1) (%

Actualizar contrasefia

Pantalla

Contrasefia actual: I:I
Nueva contrasefia l:l
Confirmar contrasefia: l:l

< ‘V Actualizar| >| X Cancelar

Aviso de Privacidad | Copyright (C) 2016, Telesites | Condiciones de Uso

telesites

L) Goncesionari: ATET 1 Usuaric: Alejandro Gomez Herrero s (i) (9

Consultar / Buscar Solicitud Solicitud
de Infermacion | de Factibilidod

Visita
Técnica

Solicitud
de Colocacion

Acuerdo Elaboracion de Py to de

ropec Colocacion /
deSitio | Proyesto y Presupuests | Nueva Obra Givi

Verificacitn

‘ Facturacisn

Bienvenide

Pantalla

La contrasefia ha sido actualizada con éxito.

Ahora puedes hacer uso del sistema.

Aviso de Privecidad | Copyright (C) 2018, Telesites | Condiciones de Uso

1. En el paso 5. El usuario captura una contrasefia igual a la anterior:
a. El SEG despliega una leyenda informando el error.
b. Se retoma el flujo principal en el paso 4.

2. En el paso 5. La confirmacién de contrasefia no coincide:
Flujo alternativo a. El SEG despliega una leyenda informando el error.
b. Se retoma el flujo principal en el paso 4.

3. En el paso 5. La contrasefia no cumple la politica de seguridad:
a. El SEG despliega una leyenda informando el error.
b. Se retoma el flujo principal en el paso 4.
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Cambiar contrasena

]
telesites

L\ Concesionario: AT&T | Usuario: Alsjandro Gomez Herrera b (1) (4

Actualizar contrasefia

Pantalla

Contrasefia actual: l:l' Tu contrasefia es incorrecta.

Nueva contrasefia: l:ln La contrasefia debe tener una longitud minima de 8
caracteres.

La contrasefia debe contener letras maylsculas,
mingsculas, nimercs y caracteres especiales.

Confirmar contrasefia: I:I' Las contrasefias no coinciden.

o Acmalizcr| | X Cancelar

Aviso de Privacidad | Copyright (C) 2016, Telesites | Condiciones de Uso
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Consultar usuarios

Descripcion 4240 de alta.
Disparador Usuarios”.
Pasos:

Permite exclusivamente al Administrador Concesionario una lista de los usuarios que ha

El Administrador Concesionario ingresa de manera directa a la pagina “Administrar

1. El Administrador Concesionario ingresa a la pagina “Administrar Usuarios” de la
cual se accede de manera directa sin realizar ninguna accién.

2. EI SEG despliega una lista de los usuarios registrados. Los datos que se
muestran son:

Flujo principal

S@moaoop

ID del Usuario

Nombre(s)

Apellido paterno
Apellido materno
Cs/ Empresa

Detalle
Editar
Eliminar

1
telesites

[\ Concesionarior ATET

Usuario: Alejondro Gémez Herrera & (1) (%

Administrar Usuarios

Usuario

Nombre

Apelido paterno

=
-

Apeliido materno

=
-

Cs / Empresa

=
-

(=]
@

talle | Editar
4
4
r'd

Eliminar

&
&
&

i

Aviso de Privacidad | Copyright (C) 2016, Telesites | Condiciones de L'so
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Registrar usuario

Permite exclusivamente al Administrador Concesionario dar de alta Usuarios

Descripcién

Disparador

Pasos:

Concesionarios.

El Administrador Concesionario oprime el botén “Registrar usuario” dentro de la pantalla
Administrar Usuarios.

1. EI Administrador Concesionario oprime el botén “Registrar usuario” dentro de la
pantalla Administrar Usuarios.
2. El SEG muestra la pantalla Informaciéon de Usuario con un formulario para
registrar los datos del usuario.
3. El Administrador Concesionario captura los datos del usuario.
a.

Flujo principal

g

b
c.
d.
e
f.

Concesionario (aparece de manera automatica)
Nombre(s)

Apellido paterno

Apellido materno

Correo electronico

Empresa

Opcién Habilitar /deshabilitar usuario

4. El administrador oprime el boton “Guardar”.
5. EI SEG registra el Usuario Concesionario.
6. EIl SEG muestra un cuadro de dialogo informando el registro de usuario.
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Registrar usuario

telesites

L) Concesionari: ATET 1 Usuaric: Alejandro Gomez Herrera dia (120 (9

Usuaric | MNombre = Apellide paterna - Apeliido materno - Cs / Empresa * | Detalle imin
: : : : : i e | 8 ff

- - i & 1]

- - - - i rd 1]

Avisp de Privacidad | Copyright (C) 2016, Telesites | Condiciones de Lso

Pantalla

telesites

L Concesionaric: ATET 1| Usuaric: Alejondro Gomez Herrero ol (] (b

Administrar Usuarios

Informacién de usuario X
legistrar usuaric

1D Empleq Concesionario: | atet Eliminar
’ ]
Nombre: ‘Die-go | o]

g ]

Apellido paterno: ‘ Sénchez |

-

Apellido materne: ‘ Garcla |

E-mail ‘ d sanchez@atkt com mx |

Empresa ‘ Subcontratista |

£ Habilitar / Deshabilitar

Aviso de Privacidad | Copyright (C) 2016, Telesites | Condiciones de Uso
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Registrar usuario

telesites
L\ Concesionario: ATET 1| Usuario: Alejandro Gémez Herrera &l (1) (o
Administrar Usuarios
&4 Registrar usuaric

D Empleado B Nombre ¥ Apeliido paterna B Apaliide materno B | Dote ¥ | Detale Editar Eliminar 1
. -
' Fegetrr U ' x A -

legistrar Usuario. ~ i Py o

i 4 jaf

El usuario <Nombre De Usuario> ha sido registrado.

Pantalla
Aceptar

Aviso de Privacidad | Copyright (C) 2016, Telesites | Condiciones de Uso

1. En el paso 4. El Administrador Concesionario no captura datos obligatorios.
a. El SEG muestra una leyenda indicando lo ocurrido.
b. Se retoma el flujo en el paso 3.
Flujo alternativo
2. En el paso 4. El usuario ya se encuentra registrado.
a. El SEG muestra una leyenda indicando lo ocurrido.
b. Se retoma el flujo en el paso 3.
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Registrar usuario

Pantalla

telesites

L\ Concesionario: ATET 1| Usuario: Alejandro Gémez Herrera &l (1) (o

ar Usuarios

egistrar usuaric

Administ
Informacién de usuario x
10 Emclaq Concesionario: ATeT [Fninar
- &
- Nombre: ‘ " Obligatoria 0}
= &
Apellido paterno: ‘ " Obligatoria
Apellido materna: ‘ " Obligatoria
E-mail ‘ " Obligatoria
Empresa: ‘ ‘
[ Habilitar / Deshabilitar
‘ " Guardar | | ¢ Cancelar |

-

Aviso de Privacidad | Copyright (C) 2016, Telesites | Condiciones de Uso

telesites

L\ Concesionario: AT&T 1| Usuerio: Alejandro Gémez Herrera @ i) (o

Administ

Informacién de usuario X

1D Empleq Concesionario: AT&T

Registrar Usuario. x

N Nombre: [

Apellide paterno:

El usuario <Nombre De Usuario> ya se encuentra
E registrade.

Apellide materno: [

E-mail: [ dsanchez@attt somms |

Empresa ‘ Subcontratista ‘

[ Habilitar / Deshabilitar

‘ +" Guardar | | ® Cancelar |

ar Usuarios

egistrar usuario

Eliminar
&
&
&

-

Aviso de Privacidad | Copyright (C) 2016, Telesites | Condiciones de Lso
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Editar usuario

L, Permite al Administrador Concesionario editar la informacion de un Usuario

Descripcion . .
Concesionario.

El Administrador Concesionario oprime el icono “Editar usuario” dentro de la pantalla

Disparador Administrar Usuarios.

Pasos:

1. El Administrador Concesionario oprime el icono “Editar usuario” dentro de la
pantalla Administrar Usuarios.

El SEG muestra la pantalla Informacién de Usuario con un formulario cuyos
campos son editables y contienen los datos del usuario.

El Administrador Concesionario edita los datos del usuario.

El Administrador Concesionario oprime el botén “Guardar”.

El SEG edita los datos el usuario.

El SEG regresa a la pantalla Administrar Usuarios.

n

Flujo principal

o gk w

telesites
L)\ Goncesionaric: ATET | Usuario: Alejondro Gomez Herrera e i) (0
Administrar Usuarios
Usuaric | Nombre w Apeliido paterna = Apeliido materno - Cs / Empresa * | Detalle - Eliminar |
R | O T
- i w
- i rd w

Pantalla

Avisp de Privacidad | Copyright (C) 2016, Telesites | Condiciones de Uso
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Editar usuario

Pantalla

Flujo alternativo

Pantalla

telesites

L\ Goncasionoric: ATET | Usuario: Alsjandro Gomez Herrera il (1] (3

Administrar Usuarios

Informacién de usuario x
egistror usuario

ar

— Concesionario: | ATeT E

Y

Nombre: | Diego ‘

BEo2

Apellido paterno: | Sénchez ‘

Apellido materno: | Garcla ‘

E-mail: | dsanchez@atktcommx ‘

Empresa: |5ubcwmim ‘

£ Habilitar / Deshabilitar

«* Guardar

*® Cancelar

Aviso de Privacidad | Copyright (C) 2016, Telesites | Condiciones de Uso

En el paso 4. El Administrador Concesionario no captura datos obligatorios.
a. El SEG muestra una leyenda indicando lo ocurrido.
b. Se retoma el flujo en el paso 3.

1
telesites

L\ Concesionario: ATET 1| Usuario: Alejandro Gémez Herrera &l (1) (o

Administrar Usuarios
X

egistrar usuaric

Informacién de usuario

10 Empled Cencesionario: ATat ar

=

EYEY=Y

Nombre: ‘ Diege

Apellido paterno: ‘ Sénchez ‘

Apellido materno: ‘ " Obligatoria

E-mail ‘ d sanchez@atktcommi ‘

Empresa ‘ Subcontratista ‘

[ Habilitar / Deshabilitar

‘ " Guardar | | ¢ Cancelar |

Aviso da Privacidad | Copyright (C) 2016, Telesites | Condiciones de Uso
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Eliminar usuario

Descripcién

Disparador

Flujo principal

Flujo alternativo

Pantalla

Permite exclusivamente al Administrador Concesionario eliminar del SEG un Usuario
Concesionario.

El Administrador Concesionario oprime el icono “Eliminar usuario” dentro de la pantalla
Administrar Usuarios.

Pasos:

L

ar®ON

=

El Administrador Concesionario oprime el icono “Eliminar usuario” dentro de la
pantalla Administrar Usuarios.

El SEG muestra un pantalla para confirmar la accion.

El Administrador Concesionario confirma la accion.

El SEG elimina al usuario que selecciono el Usuario Concesionario.

El SEG muestra un Acuse de registro de usuario.

En el paso 2. El usuario cancela la accion.
a. Elflujo termina.

telesit
I\ Concesionaric: ATET | Usuaris: Alsjandra Géme2 Herrers il Mo
Administrar Usuarios
= = = = G

Usuaric  ¥| Nombre ¥ Apeliido paterno B Apeliido materno ] Cs/Empresa ¥ | Detalle | E

E’E%

%Y

Aviso de Privacidad | Copyright (C) 2016, Telesites | Condiciones de Uso
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Eliminar usuario

1
telesites

L\ Gongasionoric: ATET | Usuario: Alsjandro Gomez Herrera i (1] (3

Administrar Usuarios

Usuaric %] Nombre ® Apelido paterno B Apellido moterno B Cs / Empresa % | Detale Editar Eliminar
A =
: - : : : i | s g
- i Ld 7]
. i 4 7]
Eliminar Usuario X

.Esté seguro de que desea eliminar al usuario?
<Nombre de Usuario>

Aviso de Privacidad | Copyright (C) 2016, Telesites | Condiciones de Uso

1
telesites

L\ Concesionario: ATET 1| Usuario: Alejondro Gémez Herrera &l (1) (o

Administrar Usuarios

Usuaric ¥| MNombre ¥ Apeliido paterna B Apeliido materno B Cs/Empresa % | Detale | Editar Eliminar |
. : . - - i 4 & 1
- - - i 4 jaf
- : - : - i | e ®
Pantal I a Eliminar Usuario. X

El usuario <Nombre De Usuario> ha side eliminade.

Aviso da Privacidad | Copyright (C) 2016, Telesites | Condiciones de Uso
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3.2. Consulta de Sitios

Consultar Sitios

Descripcién

Disparador

Flujo principal

Permite al Usuario Concesionario consultar la lista de Sitios existentes que forman parte
de la infraestructura pasiva de Telesites y de la FIBRA.

El Usuario Concesionario selecciona el botén “Consultar / Buscar Sitios” en la barra del
menu principal.

Pasos:

ok w

El Usuario Concesionario selecciona el botdn “Consultar / Buscar Sitios” en la
barra del menu principal.
El SEG muestra la pantalla Consultar / Buscar Sitios, mostrando los filtros:
a. Folio o Nombre de Sitio
b. Entre (fecha) y (fecha)
c. Region
d. Estado
e. Municipio
El Usuario Concesionario selecciona el filtro.
El SEG muestra los Sitios existentes en el Municipio Seleccionado.
Los datos que se muestran para dichos sitios son:

a. ID de Sitio Telesites o FIBRA
b. Nombre de Sitio

c. Latitud

d. Longitud

e.

Icono “Detalle”

telesit
L\ Goncesionaric: ATAT 1| Usuario: Alejandro Gémez Herrera i i) (9
Consultar / Buscar Solicitud ‘Solicitud Visita Solicitud Acverdo Elaboracién de Proyects de Colocacien / | Lo oo
Sitios. deInformacibn | de Factibiidad | Técnica | de Colocacibn | deSitio | Proyecto y Presupuesto | Nueva Obro Civd | Verificacion
[Foore Mombre de site | Emm:‘ 0o s AAAA ‘m v | T |m ‘ Q Buscar ‘ Consultar Sitios
Regién: | Selecionar Regién : Estado |Selecionar Estado n Municipio: |Selecionar Municipio n
ID Sitio Telesites B Nombre de Sitio s Latitud B Longitud B Detalle ’_‘

Aviso de Privacidad | Copyright (C) 2016, Telesites | Condiciones de Uso
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Detalle de Sitio

Descripcién Permite al Usuario Concesionario consultar la informacion en detalle de un Sitio.

El Usuario Concesionario oprime el icono “Detalle” dentro de la pantalla Consultar /

Disparador Buscar Sitios.
Pasos:

1. El Usuario Concesionario oprime el icono “Detalle”.

2. El SEG muestra la ventana Detalle de Sitio.

3. Los datos que se muestran son;
a. ID de Sitio Telesites o FIBRA
b. Estado
c. Municipio
d. Latitud
e. Longitud
f. Tipo de Espacio
g. Tipo de Torre
h. Altura
i. Domicilio
j.  Solicitar servicio (combo box)

Flujo principal i. Informacion

ii. Factibilidad
iii. Visita Técnica
k. Plano —(Icono para descargarlo Unicamente si esta registrada)
I.  Memoria de Célculo (Icono para descargarla Gnicamente si esta
registrada)
m. Mapa con la ubicacién del Sitio
n. Boton Solicitar Servicio
4. Sial Usuario concesionario le es de su interés el sitio podra seleccionar entre el
servicio de Informacion, de factibilidad o de Visita técnica que se encuentran en el
box.
5. El Usuario Concesionario selecciona una de las opciones
6. El Usuario Concesionario oprime el botén “Solicitar servicio”
7. EI SEG lo re direcciona a la opcién seleccionada.
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Detalle de Sitio

telesites

L\ Concesinario: AT&T | Usuario: Algjandro Gomez Herrero b (1) (%

‘Consultar / Buscar Solicitud Solicitud Visita Solicitud Acuerdo Elaboracién de Proyecto de Colocacién /- T
Sitics de Infermacion de Factibilidad Técnica de Colocacién de Sitio Proyecto y Presupuesto Nueva Obra Civd Verificacibn
[[Fote o Nombre oo | zm:| DO M1 ANAA | ﬁ ,:| DO 811 ARAA ‘ m ‘ Q Buscar ‘ Consultar Sitios

Regitn: |Selecionar Regién : Estade: |Selecionar Estado = Municipio: |Selecionar Municipio =

ID Sitio Telesites B Nombre de Sitio B Latitud B Longitud B g ’_‘

' ()

. : - Q

Aviso de Privacidad | Copyright (C) 2016, Telesites | Condiciones de Uso

Pantalla

telesites

L\ Concesionario: ATET | Usuario: Alejandra Gémez Herrera s (1) (9

‘Consultar / Buscar Salicitud Sobeitud Visita Salicitud Acuerdo Elaboracion de Proyecto de Colocasion /. Fact .
Sitios. de Informacitn | de Factiblided | Téenica | de Colocacisn | deSitie | Proyectsy Presupuests | Nueva Obra Civil | \Verifieacibn cluract
Detalle de sitio
ID de Sitio Telesites: x
Estado:
Municipio:
Latitud:
Longitud:

Tipe de Espacio:
Tipo de Torre:

Altura:

Solicitar servicio:

Informacién

Factibilidad
Visita Técnica

Plano: plancpdf m
[

Memoria de Cdlculo: memoriapd

om

AvisD de Privacidad | Copyright (C) 2016, Telesites | Condiciones de Uso
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3.3. Solicitudes de Informacion

Consultar Solicitudes de Informacion

Descripcién

Disparador

Flujo principal

Permite al Usuario Concesionario consultar una lista de las Solicitudes de Informaciéon que
ha realizado.

El Usuario Concesionario oprime el botén “Solicitud de Informacion” en la barra del menu
principal.

Pasos:

El Usuario Concesionario oprime el botén “Solicitud de Informacién” en la barra
del menu principal.
El SEG muestra una lista de las Solicitudes de Informacion que ha realizado.

Los datos se muestran filtrados por fecha de solicitud en orden ascendente (el
mas antiguo primero). Los datos que se muestran son:

TTe@TooooTe

33—7\—‘—

Folio
ID de Sitio Telesites o FIBRA
Region
Nombre de sitio
Latitud
Longitud
Fecha de solicitud
Fecha de atencion
Estatus
i. Pendiente
La Solicitud esta en manos de Telesites o FIBRA.
ii. Atendido

Telesites o FIBRA registré la informacién solicitada.

Icono Solicitud de Informacién descargable
Icono Plano descargable
Icono Memoria descargable

. lcono “Solicitar Fact” (Analisis de Factibilidad).

Icono “Solicitar VT” (Vista Técnica).

4. Se muestra el botén “Registrar Solicitud de Informacién”.
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Consultar Solicitudes de Informacion

]
telesites

Jat i ATET | Usuario: Alej Herrero ol (1) G

Acuerdo Elaboracion de Proyecto de Colocasion /. Fact b
de Sitis | Proyecto y Presupuests | Nueva Obra Civl | Verificacion cluract

Consultar / Bussor Solicitud Solicitud Visita
Sitios. de Infermacion | de Factibiided | Téenica

Solisitud
de Colocacitn

Folio &| [0S0 2 | Ragion @ | OB 2 | Latitug & | Longitua & | FECN00e & | Pechade 4 | poiiue # | Solicitud | Plano | Memoria | SOChor | Sopettar N
mecica | [ || B | 4 | 4 i
Pendiente
Pendiente | [D)

Pantalla

AvisD de Privacidad | Copyright (C) 2016, Telesites | Condiciones de Uso
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Registrar Solicitud de Informacion

Descripcién

Disparador

Flujo principal

Permite al usuario registrar una Solicitud de Informacién.

Pasos:

10.

El Usuario Concesionario oprime el botdén “Registrar Solicitud de Informacién” dentro
de la pantalla principal de Solicitud de Informacion.

El Usuario Concesionario oprime el botén “Solicitar Servicio” (de Informacion) desde
la pantalla Detalle de Sitio.

El Usuario Concesionario oprime el botén “Registrar Solicitud de Informacién” dentro
de la pantalla principal de Solicitud de Informacion.

El SEG muestra la pantalla Servicio de Informacion.

El Usuario Concesionario selecciona una Region, un Estado y un Municipio.

El SEG muestra los Sitios para los cuales se puede solicitar el Servicio de
Informacién (aquellos que no tienen disponibles los planos y memoria de calculo) del
Municipio sefialado en el filtro por el usuario.

El Usuario Concesionario selecciona un Sitio dando clic en el icono seleccionar.

El Usuario Concesionario oprime el botén “Solicitar Servicio”.

El SEG registra la Solicitud de Servicio dentro de la pantalla Solicitud de Informacion
con estatus “pendiente”.

El SEG genera un archivo PDF que contiene la solicitud de servicio.

El SEG envia un mensaje con el acuse de Solicitud de Informacion al correo del
Usuario Concesionario.

El SEG muestra un Acuse de Solicitud de Servicio de Informacion.
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Registrar Solicitud de Informacion

Pantalla

I
telesites

0 ATET | Usuario: Alej Herrero ) (9

Acuerdo Elaboracién de
de Sitie | Froyecto y Presupuests

Solicitud Solicitud Visita Proyecto de
de Informagién | de Factibiidod | Técnica Nueva Obra G

Consultar / Buscar Solicitud
i de Colocasién

Folio % T'::'i":‘ % | Region * :":l': % | Lotitud ¥ | Longitud ¥ ?::‘:: ] F;;':.:: % | Estatys # | Solicitud | Plano | Memoria = =
A I : - s | D\ m 4|4 f
- - - - - - Pendiente
- - - - - - Pendiente

Aviso de Privacidad | Copyright (C) 2016, Telesites | Condiciones de Uso

telesites

Jal ATET | Usuaria Herrero & (5 (9

Elaboracitn de Colocasitn /

Visita Acuerde Proyects
deSitio | Proyecto y Presupuesto | Nueva Obra Civi | Verificacién

Solieitud Sabeitud Fact on
de Informacién | de Factibiidod | Técnica cturast

Consultar / Buscar
Sitios

Solieitud
de Golocacién

Solicitud de Informacién

Region. [Selecionar Regibn | =] Estado: [Selecionar Estado | = Municipio: [Selecionar Municipio |+

1D Sitio Telesites E Nombre de Sitic B Latitud £l Longitud B

-

Aviso de Privecidad | Copyright (C) 2016, Telesites | Condiciones de Lso
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Registrar Solicitud de Informacion

N
telesites

Qe AT&T | Usuario: Alej Herrero & (i)
Consultar / Buscar Solicitud Solicitud Visita Solicitud Acuerdo Elaboracion de Proyecto de Colocacién / [ Lo\
Sitios de Informacién | de Foctibilidod | Téenica | de Colocacibn | deSitio | Proyectoy Presupuesto | Nueva Obra Civil Verificacion et
Solicitud de Informacién
Solicitaste informacion del sitio: XXXXXXX
Pantal I a Folio de solicitud es: xxxxxx
Fecha de solicitud: dd-mm-aaaa

Sera enviada una notificacién a tu correo
cuando la informacibn se encuentre disponible.

Aviso de Privacidad | Copyright (C) 2016, Telesites | Condiciones de Uso

Sistema Electronico de Gestion

Pantalla Has registrado una nueva solicitud.

de correo
electrénico Tipo de Solicitud: "Tipo de Solicitud”
personal

Folio: "Folio de Solicitud”
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Registrar Solicitud de Informacion

1. En el paso 1. El Usuario Concesionario oprime el boton “Solicitar servicio” (de
Informacién) dentro de la pantalla Detalle de Sitio:
a. Se retoma el flujo en el paso 7.

Flujo
alternativo . . . . .
2. En el paso 6. El Usuario Concesionario no selecciona el Sitio:
a. El SEG muestra un mensaje de error explicando lo ocurrido.
b. Se retoma el flujo en el paso 5.
|
-
telesites
D. ‘Concesionaric ATAT | Usuario® Alejandro Gémez Herera. ‘@(’
| Consuitar / Buscar ‘ Solicitud Solicitud Visita Salicitud Acuerde Elaboracién de | Proyecto de Colocaci6n / ‘ — ‘
Sitios de Informacion de Factibilidad Téenica de Colocacién de Sitic Proyecto y Presupuests Nueva Obra Civil Verificacibn
Solicitud de Informacién
ID Sitio Telesites B Nombre de Sitic B Latitud B Longitud E Selaccicnar ]
- - - [o) i
. o
Solicitud de Informacién. X Q
Pantalla

Ne ha sido seleccionade ningan sitio.

Aceptar

‘ <] Solicitar servicio | | & Cancelar

Aviso de Privacidad | Copyright (C) 2016, Telesites | Condiciones de Lso
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3.4. Solicitudes de Factibilidad

Consultar Solicitudes de Factibilidad

DESE IS ha realizado.

Disparador L
principal.
Pasos:

Permite al Usuario Concesionario consultar una lista de las solicitudes de factibilidad que

El Usuario Concesionario oprime el boton “Solicitud de Factibilidad” en la barra del menu

1. El Usuario Concesionario oprime el botén “Solicitud de Factibilidad” en la barra del
menu principal.

2. ElI SEG muestra una lista de las solicitudes de factibilidad que ha realizado.

3. Los datos se muestran filtrados por fecha de solicitud en orden ascendente (el
mas antiguo primero).
4. Los datos que se muestran son:

Flujo principal

j-

k.

TTe@ToooTe

Folio
ID de Sitio Telesites o FIBRA
Region
Nombre de sitio
Latitud
Longitud
Fecha de Solicitud
Fecha de Atencion
Estatus
i. Pendiente
La Solicitud esta en manos de Telesites o FIBRA.
ii. Atendido

Telesites o FIBRA registré la informacién solicitada.

Icono de Solicitud de Factibilidad descargable
Icono de Resultado del Analisis de Factibilidad descargable
Icono “Solicitar VT” (Vista Técnica).

5. Con el botén y los Filtros:

a.
b.
c.

Registrar Solicitud de Factibilidad
Folio o Nombre de Sitio
Entre (Fecha) y (Fecha)
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Consultar Solicitudes de Factibilidad

telesites

[\ Concesionario: ATET | Usuario: Alejandro Gémez Herrer &b [1) (%

Emm | e |

Acuerdo Elaboracién de Proyecto de
Verificacibn

Solieitud
de Sitio Proyecto y Presupuesto Nueva Obra Civil

de Colocacion

‘Consultar / Buscar Solieitud Solicitud Visita
Sities de Infermacion de Factibilidad Técnica

| Emm.| DO/ MM 7 ARRA |ﬂ ¥ ‘ DO/ MM § AARA |ﬁ | Q) Buscar |

© Registrar Solicitud de Factibiidad |

| Folic © Nombre de Sitio

Folic ¥+ 13352# Regitn + m# Latitud ¥ | Longitud ¥+ g::ﬁ# m:# Estatus ¥ | Solicitud | Resultado | Solicitar VT
- - - - - Atendida ﬂ i

Pendiente

Pendients

Pantalla

Aviso de Privacidad | Copyright (C) 2016, Telesites | Condiciones de Uso
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Registrar Solicitud de Factibilidad

Descripcién

Disparador

Flujo principal

Permite al Usuario Concesionario registrar una Solicitud de Factibilidad.

Pasos:

o rwbd

©o~N®

10.

11.

El Usuario Concesionario oprime el botdn “Registrar Solicitud de Factibilidad”
dentro de la pantalla Solicitud de Factibilidad.

El Usuario Concesionario oprime el botén “Registrar Solicitud de Factibilidad”
dentro de la pantalla Solicitud de Informacién.

El Usuario Concesionario oprime el boton “Solicitar servicio” (de Factibilidad)
dentro de la pantalla Detalle de Sitio.

El Usuario Concesionario oprime el botén “Registrar Solicitud de Factibilidad”
dentro de la pantalla Solicitud de Factibilidad.

El SEG muestra la pantalla Registrar Solicitud de Factibilidad.

El Usuario Concesionario selecciona una Regién, un Estado y un Municipio.

El SEG muestra los Sitios del Municipio sefialado en el filtro por el Usuario
Concesionario.

El Usuario Concesionario selecciona un Sitio. (Muestra todos los Sitios sin
importar si no cuenta con planos y memoria de calculo)

El Usuario Concesionario selecciona el Sitio de su interés.

El Usuario Concesionario oprime el botén “Solicitar servicio”.

El SEG registra la Solicitud de Servicio de Factibilidad.

El SEG genera un archivo PDF que contiene la Solicitud de Servicio de
Factibilidad.

El SEG envia un mensaje con el acuse de Solicitud de Factibilidad al correo del
Usuario Concesionario.

El SEG muestra un Acuse de Solicitud de Servicio de Factibilidad.
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Registrar Solicitud de Factibilidad

telesites

L\ Concesionario: ATET | Usuario: Alejondro Gbmez Herrers &b [i23] (W

Consultar / Buscar Salicitud Visita

Solicitud Salicitud
Sitios de Infermacion de Factibilidad Técnica

de Celocacion

Acuerdo Elaboracibn de Proyecto de
de Sitio Proyecto y Presupuesto MNueva Obra Civj

|=c o 0 Nombre de Sitio | Emna'| DO/ MM ARAA |ﬁ ,..‘ DO/ MM £ ARAA |m | QBuuar |

| IDSito & . & | Nombre &
Folio + Telasitss T Regién de Sitic T

Latitud ¥ | Longitud ¥ N‘d‘:m;‘: s ,“"".:: %+ | Estatus ¥ | Solicitud | Resulta enar VT

- - - - - - - Atendida ﬁ i
- - - - - - - Pendiente
- . - . . . - Pendiente

Aviso de Privacidad | Copyright (C) 2016, Telesites | Condiciones de Uso

Pantalla

telesites

L\ Concesionario: ATAT | Usuario: Alejandro Gomez Herrero il fi) (W

Consultar / Buscar Solicitud Visita

Solicitud Solicitud
Sitios de Informaeién de Factibilidad Téenica

de Colocacién

Acuerdo Elaboracibn de Proyecto de Colocacibn |
de Sitic | Proyectoy Presupuesto | Hueva Obra Civil | \Verificacion

| Foctotn |

Solicitud de Factibilidad

Region: [Selecionar Regitn = Estado: |Selecionar Estado = Municipio: | Selecionar Municipio =
= = = -

1D Sitio Telesites - Nombre de Sitio - Latitud - Longitud - Seleccionar

- @]

- )|

‘ | <] Solicitar servicio | 3 Cancelar

Aviso de Privacidad | Copyright (C) 2016, Telesites | Condiciones de Uso
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Registrar Solicitud de Factibilidad

Pantalla

1
telesites

L) Concesionario: AT&T | Usuario: Alejandro Gémez Herrera dia (i) (4

Consultar / Buscar Solicitud Solicitud
Sitios de Informacion

Colocacién /

Solicitud Acverdo Elaboracién de Proyecto de
Verificacion

deSitio | Proyecto y Presupuesto | Nueva Obra Civi

Visita
de Factibilidod | Téenica | de Colocacion

[ Fostrmcin |

Solicitud de Factibilidad

Solicitaste factibilidad del sitio: XXXXXXX
Folio de solicitud es: xxxxxx

Fecha de solicitud: dd-mm-aaaa

Sera enviada una notificacién a tu correo
cuando la informacidn se encuentre disponible.

Aviso de Privacidad | Copyright (C) 2016, Telesites | Condiciones de Uso

Sistema Electronico de Gestion

Has registrado una nueva solicitud.
Tipo de Solicitud: "Tipo de Solicitud”

Folio: "Folio de Solicitud”
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Registrar Solicitud de Factibilidad

Flujo alternativo

Pantalla

En el paso 1. El Usuario Concesionario oprime el boton “Solicitar servicio” (de

Factibilidad) dentro de la pantalla Detalle de Sitio:
a. Se retoma el flujo en el paso 8.

En el paso 7. El Usuario Concesionario no selecciona el Sitio:
a. El SEG muestra un mensaje de error explicando lo ocurrido.
Se retoma el flujo en el paso 6.

1
telesites

L\ Goneasionario: ATAT 1 Usuario: Alsjandro Gémez Herrera il [mc

Colocacion /
Vesificacion

Solieitud

Acuerde Elaborosion de Proyects de
de Colocacibn

de Sitc | Proyecto y Presupuesto | Nueva Obra Civi

Facturacion

Cansultar / Buscar Solieitud Soleitud Visita
Sitios de Informacién | de Factibilided | Técnica

Solicitud de Factibilidad

Regitn: |Selecionar Region = Estado: |Selecionar Estado = Municipio: | Selecionar Municipio =

ID Sitio Telesites ] Nombre de Sitio B | Latitud B | Longitud B

Solicitud de Factibilidad. x

O(.‘»OEl
-]

No ha side seleccionado ningdn sitio.

‘ ﬂSnIimtnf servicio | | % Cancelar

Aviso de Privacidad | Copyright (C) 2016, Telesites | Condiciones de Uso

Maximo de solicitudes mensuales por CS: 100.

Restriccion (De conformidad con lo estipulado en el inciso 2.4.3 “Plazos de entrega, parametros
e indicadores de calidad” del Anexo | “Servicios” de la Oferta).
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Registrar Solicitud de Factibilidad

]
telesites

L\ Concasionric ATET 1 Usuario: Aejandra Gémez Herrero dib (i) (9

Acuerdo Elaboracién de Proyecto de. Colocacién / [ Lo
deSitic | Proyacto y Presupuesto | Nuewo Obra Civil | Verificacibn

Solicitud
de Golocacisn

Consultar / Buscar Solicitud Solicitud Visita
ios de Informacitn | de Factibilidod | Técnica

Solicitud de Factibilidad

Region: [Selecionar Regibn | »] Estado: [Selecionar Estads | ] Municipio: [Selecionar Municipio | »|
= = =
s ¥

ID Sitio Telesites Nombre de Sitio B ‘ Latitud s ‘ Longitud Seleccionar
. . . . o i
Solicitud de Factibilidad X o]
- @
p an t al I a Se han superado &l nimero de solicitudes permitidas
(100)

| <] Solicitar servicio ‘ ‘ % Cancelar

Aviso de Privacidad | Copyright (C) 2016, Telesites | Condiciones de Usa
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3.5. Solicitudes de Visita Técnica

Consultar Solicitudes de Visita Técnica

Permite al Usuario Concesionario consultar una lista de las solicitudes de Visita Técnica

Descripcién )
P gue ha realizado.

Disparador El Usuario Concesionario oprime el boton “Visita Técnica” en la barra del menu principal

Pasos:

1. El Usuario Concesionario oprime el botén “Visita Técnica”.

2. El SEG muestra una lista de las solicitudes de Visita Técnica que ha realizado.
Los datos se muestran filtrados por fecha de solicitud en orden ascendente (el
mas antiguo primero). Los datos que se muestran son:

Folio
Region

Latitud

TST@-ooo T

Estatus
i

Flujo principal iv.

Vi.
Vil.
viii.

iX.

ID de Sitio Telesites o FIBRA
Nombre de sitio
Longitud

Fecha de solicitud
Fecha de atencion

Pendiente

La Solicitud esta en manos de Telesites o FIBRA.
Por aceptar

En espera de que el CS acepte la fecha de VT.
Programada

La VT cuenta con fecha programada.

Por reprogramar

Una de las partes solicité reprogramar y estd en espera que la
contraparte acepte.

Reprogramada

La Solicitud cuenta con nueva fecha programada.
Atendido

El Reporte de VT se encuentra en el sistema.
Cancelada

La VT se cancel6 por alguna de las partes.
Indisponibilidad

El Sitio no est4 disponible.

Prelacion

El Sitio presenta prelacion.

j- lcono Solicitud de Visita Técnica descargable

k. Icono Calendario

I.  lcono Editar

m. Icono Reporte deV.T. (Visita Técnica) descargable

3. Con los Filtros:

a. Folio o Nombre de Sitio
Entre (Fecha) y (Fecha)
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Consultar Solicitudes de Visita Técnica

-]
telesites

L\ Concesionario: ATET | Usuario: Alejandro Gémez Herrero &[] (%

Consultar / Busear | Salicitud Solicitud | Visita Salicitud Aeuerdo Eloboracin de | Proyects de | Golocacién / | Focturasion |
Sitios de Infermacién de Factibilidad Técnica de Colocacibn de Sitio Proyecto y Presupuesto Nueva Obra Civil Verificacibn
|:_; o © Nombre de Sitio | Enm.| DO/ MM [ AARA | ﬁ ¥ ‘ DO/ MM 7 AARA | E | Q) Buscar a":::t?rfemm " £ Personal " £ Herramientas
Folic % 1335.'::. % | Regitn * m % | Letitud ¥ | Longitud = ;f::‘m;': L] m:: % | Estatus ¥ | Solicitud | Calendaric | Editar "::“v'.ll.’
- - - 8 - - Atendida R
- - - - - - - - Pendiente @ rd l
- - - - - - - - Por aceptar @ ! ,
Pantalla - : - : : - - - Programade #
. . ~ - - - - - Reprogramada l
- - - - - - - - Cancelada
- - - - - - - Indisponible 0
- - - - - - - - Prelacion O

Aviso de Privacidad | Copyright (C) 2016, Telesites | Condiciones de Uso
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Registrar Solicitud de Visita Técnica

Descripcién

Disparador

Flujo principal

Pasos:

rpODN

©No o

12.

13.

Permite al Usuario Concesionario registrar una Solicitud de Visita Técnica.

El Usuario Concesionario oprime el boton “Solicitar Visita Técnica” dentro de la
pantalla Visita Técnica.

El Usuario Concesionario oprime el botén “Solicitar servicio” (de Visita Técnica)
dentro de la pantalla Detalle de Sitio.

El Usuario Concesionario oprime el botéon “Solicitar Visita Técnica” dentro de la
pantalla Visita Técnica.

El SEG muestra la pantalla Solicitud de Visita Técnica.

El Usuario Concesionario selecciona una Region, un Estado y un Municipio.

El SEG muestra los Sitios del Municipio seleccionados en el filtro por el Usuario
Concesionario.

El Usuario Concesionario selecciona un Sitio.

El Usuario Concesionario selecciona el personal que asistira a la Visita Técnica.
El Usuario Concesionario selecciona un responsable de la Visita Técnica.

El Usuario Concesionario selecciona la herramienta adicional que llevara a la Visita
Técnica.

El Usuario Concesionario oprime el botén “Solicitar Servicio”.

. El SEG registra la Solicitud de Servicio de Visita Técnica.
11.

El SEG genera un archivo PDF que contiene la Solicitud de Servicio de Visita
Técnica.

El SEG envia un mensaje con el acuse de Solicitud de Visita Técnica al correo del
Usuario Concesionario.

El SEG muestra un Acuse de Solicitud de Servicio de Visita Técnica.
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Registrar Solicitud de Visita Técnica

-
telesites

L\ Concesionario: ATET | Usuario: Alejandro Gbmez Herrera &l [153] (%

Consultar / Buscar Solicitud Solicitud Visita Solicitud Acuerdo Elaboracién de Proyects de | Colocacibn / | T |
Sitios de Infermacion de Factibilidad Técnica de Colocacion de Sitio Proyecto y Presupuesto Obra Civi Verificacibn
,
e Sitia | Entre ‘ DO/ MM 7 ARRA ‘ ﬂ v | DO f MM £ AARA ‘ ﬁ QBuac‘ ‘:ﬁ‘:ﬂt‘:’amm Persanal || £ Herramientas
Folio % ::Ls?‘“ # | Regisn % | Mo & || iitud % | Longitug $ | Tochade & | Fechade 4 Estatus | = | Soteitud | Colendario | Editar | PoPOTt®
sites de Sitio Solicitud Atencidn de VT |
- - - . - - - Atendida <
- - - - - - - Pendiente ﬁ rd l
- - - - - - - - Por aceptar @ ! f
- - - - - - - Programada l
- - - - - - - - Reprogramada l
- - - - - - - Cancelada
- - - - - - - - Indisponible Q
- - - - - - - Prelacién O

Aviso de Privacidad | Copyright (C) 2016, Telesites | Condiciones de Uso

Pantalla

telesites

L\ Goncesionaria: AT&T | Usuario: Alejondra Gémez Herrera b [ (4

Consultar / Buscar Solicitud Solicitud Visita Solicitud Acuerdo Elaboracion de Proyecto de. Colocacibn / | oo
Sitios de Informacién | de Factibiided | Téenica | de Colocacién | deSitic | Proyectoy Presupuesto | MNueva Obra Civl |  Verificasibn cturasion
Solicitud de Visita Técnica
Regibn: Estado: [Ciudad de México | =] Municipic: | Miguel Hidalgo | »|
Folio  w ID Sitio Telesites H Nombre de Sitio H Latitud H Longitud H Seleccionar

Seleccionar herramientas

(Q Buscar personal...

Agis Respon: Eliminar Proveedor Nombre Agregar Herramienta Eliminar Herramienta Agregar
(0] (-] = e Sontiogo [+] < Chaleco (-] = Casco [+] <
ro o] (-] - Eduardo [+] Lentes (-] l Botas [+] l
Ferndgda ® (-] - ~\ Miguel - A Pinzas [+]

] Solicitar servicio

® Cancelar

Aviso de Privacidad | Copyright (C) 2018, Telesites | Condiziones de Uso
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Registrar Solicitud de Visita Técnica

e
telesites

L\ Concesionario: ATET 1 Usuario: Alejandro Gémez Herrera b (i) (%

[ Consultar / Buscar | Solicitud l Solicitud Solicitud | Acuerdo Elaboracion de Proyecto de Colocacién / ] s l
Sitios. de Informacién de Factibilidod de Colocacién de Sitio Proyecto y Presupuesto Nueva Obra Civil Verificacién
Solicitud de Visita Técnica
Pantalla Solicitaste Visita Técnica del sitio: XXXXXXX
Folio de solicitud es: xxxxxx
Fecha de solicitud: dd-mm-aaaa

Serd enviada una notificacién a tu correo cuando la
informacibn se encuentre disponible.

Aviso de Privacidad | Copyright (C) 2016, Telesites | Condiciones de Usd
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Registrar Solicitud de Visita Técnica

Pantalla

Flujo
alternativo

Sistema Electronico de Gestion

Has registrado una nueva solicitud.
Tipo de Solicitud: "Tipo de Solicitud”

Folio: "Folio de Solicitud”

En el paso 1. El Usuario Concesionario oprime el botén “Solicitar Servicio” (de Visita

Técnica) dentro de la pantalla Detalle de Sitio:
a. Se retoma el flujo en el paso 10.

En el paso 9. El Usuario Concesionario no selecciona el Sitio:
a. El SEG muestra un mensaje de error explicando lo ocurrido.
b. Seretoma el flujo en el paso 5.

En el paso 9. No se ha seleccionado Sitio, personal que asistir4, persona

responsable:
a. El SEG muestra un mensaje de error explicando lo ocurrido.

b. Se retoma el flujo en el paso 5.
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Registrar Solicitud de Visita Técnica

Pantalla

Flujo
alternativo

N
telesites

[\ Goncesionario: ATET | Usuario: Alejandra Gémez Hemera il [1) (%

Consultar / Buscar Solicitud Salicitud Visita Balicitud
Sitics de Informacién de Factibilidod Técnica de Colocacibn

Acuerdo Eloboracién de | Proyecto de | Colocacitn /

de Sitic | Proyecto y Presupuesto | Nueva Obra Civl | Verificacién ‘ Fm= |

Solicitud de Visita Técnica

Regibn: = Estado: |Ciudad de México = Municipio: |Miguel Hidalgo =

Folic ¥ 1D Sitio Telesites E Nombre de Sitio E ‘ Latiud ¥ ‘ Longitud B Seleccionar
- - (o) l
Solicitud de Visita Técnica. X (@]
@
No ha side seleccionado ningdn (e}
Personal Responsable / Personal. o
o |
Seleccionar personal Seleccionar herramientas
CD, Buscar personal ) (Q Buscar herramienta )
Asista | Responsable | Eliminar Froveedor | Nombre | Agreger Herramiznta Eliminar Herramienta Agregar
Juan (o) (-] - = Santiago [+] - Chaless (-] - Caseo [+] -
Padro (@] (-] l Eduardo [+] l Lentes [-] l Botas [+] l
Fernanda 0 (-] - - Miguel [+] - - Pinzas [+] -

| Solicitar servicio | [ 3 Cancelor |

Aviso de Privacicad | Copyright (C) 2016, Telesites | Condiziones de Uso

1. En el paso 9. El sitio presenta Prelacidn para realizar Visita Técnica.
El SEG envia una notificacion de prelacion sobre Sitio a la pantalla del Usuario
Concesionario indicando que el Sitio presenta Prelacion y que ya se encuentra en la fila de
espera.
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Registrar Solicitud de Visita Técnica

I
telesites

L] Concesionorio: ATET | Usuario: Alejandro Gémez Herrera dib [i) (#

| Consultar / Buscar

Solicitud Solicitud Visita Solicitud
Sitios de Informacién de Foctibilidod

Acuverdo Elaboracién de Proyecto de Colocacibén /
Téenica de Colocacién

de Sito | Proyecto y Presupuesto | Nuevo Obra Civi | Verificacion

| Foctumion

Solicitud de Visita Técnica

Pantalla
Solicitaste Visita Técnica del sitio: XXXXXXX
Folio de solicitud es: xxxxxx

Fecha de solicitud: dd-mm-aaaa

El sitio presenta prelacién para realizar la visita técnica. La
solicitud ha sido agregada a la fila de espera

Seré enviada una notificacion a tu correo cuando la
informacibn se encuentre disponible.

Aviso de Privacidad | Copyright (C) 2016, Telesites | Condiciones de Uso

¢ Méaximo de solicitudes mensuales por Concesionario: 160.
(Inciso 2.5.1 “Solicitud de Servicio de Visita Técnica, Anexo 1 “Servicios” de la
Restriccién Oferta)
e Prelacién: Se trata de una fila de Solicitudes. (Inciso 2.5.3 “Solicitud de Servicio de
Visita Técnica”, Anexo 1 “Servicios” de la Oferta)
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Registrar Solicitud de Visita Técnica

Pantalla

XN
telesites

L\ Concesionario: ATAT | Usuario: Alejandro Gémez Herrero il (1) (%

Acuerde Elaboracién de Proyecto de Colocacién /

Consultar / Buscar Salisitud Solicitud Salicitud
deSitie | Proyectoy Presupuesto | Mueva Obra Civi | \Verificacion

Facturacibn
Sities de Informacién de Factibilidad Técnica de Colocasién

Solicitud de Visita Técnica

Regitn: |Region 1 H Estado: |Ciudad de México : Municipio: | Miguel Hidalgo H
Folic 1D Sitio Telesites H Nombre de Sitio - ‘ Latitud H ‘ Longitud - Seleccionar
R R o) I
- Solicitud de Visita Técenica x Q
- ®
- Se han superado el nimero de solicitudes permitidas. (o]
200,
. (200) o
: °
Seleccionar personal Seleccionar herramientas
CCL Buscar personal.. ) CO. Buscar herramienta.. )
Asiste | Responsable | Eliminar Proveedor | Nombre | Agregar Herramienta Eliminar Herramienta Agregar
Juon (o] (-] - o Santiage [+] - Chaleco (-] - Casco [+] -
Pedro (o] (-] l - Eduardo o l Lentes (-] l Botas [+] l
Femanda ® (-] - 5 Miguel Q - - Pinzas Q -
| ] Solicitar servicio | | ® Cancelar |

Aviso de Privacidad | Copyright (C) 2016, Telesites | Condiciones de Uso
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Aceptar/rechazar fecha de Visita Técnica

Descripcién Permite aceptar o rechazar la fecha de la Visita Técnica.

El Usuario Concesionario oprime el icono “Calendario”.
Disparador e En la pantalla del Usuario Concesionario.
e Dentro de la lista de Solicitudes de Visita Técnica.

Pasos:

1. El Usuario Concesionario oprime el icono “Calendario” en la pagina de “Visita
Técnica”, cuando el estatus se encuentre “Por aceptar”.

El SEG muestra las fechas (y horas) que Telesites y/o FIBRA proponen para llevar
a cabo la Visita técnica.

El Usuario Concesionario oprime el icono “Programar” en una fecha.

El SEG cambia el estatus a “Programada”.

El SEG envia un mensaje con el Acuse al correo del Concesionario.

El SEG muestra un Acuse al Usuario Concesionario.

n

Flujo principal

o0k w
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Aceptar/rechazar fecha de Visita Técnica

telesites

[\ Concesionario: ATET | Usuario: Alejandro Gbmez Herrern ol [i] (%

Acuerdo Elobaracién de Proyecto de Colocacién [ Facturs
de Sitio Proyecto y Presupuesto Nueva Obra Civil Verificacibn

|Enm.| DO/ MM [ AARA |m ¥ ‘ DO/ MM 7 AARA |H | Q) Buscar ‘ 0&0:::$emmn " £ Personal " £ Herramientas

ID Sitiec . a | Nombre a
Telesites ¥ | RPN ¥ | 4o sitio ¥

‘Consultar / Buscar Solieitud Solicitud Visita Solieitud
Sitios de Infermacién de Factibilided Técnica de Colocacion

Fecha de & | Fechade a - . - Reporte

Latitud ¥ | Longitud % | o098 & | LRSS S | Estatus ¥ | Solisitud | Calendario | Editar | b v

i . . } : . Atendida i

- - - - - - - - Pendiente 3 Id

. . ~ - - - - - A For aceptar @ ! >/

- - - - - - - - Programada ~ I

. . ~ - - - - - Reprogramada l

B . - N - - - - Cancelada

- - - - = - - - Indisponible 0

- . - - - - - - Prelacién O

Aviso de Privacidad | Copyright (C) 2016, Telesites | Condiciones de Uso

Pantalla

telesites

L\ Concesionoria: AT&T | Usuario: Alejandra Gémez Herrera b [i] (4

Consultar /Buscor | Solicitud | Sobisitud | Wista |  Solicitud | Acuerdo | Elcboracién de [ Proyectode | Golocacibn/ | . N
Stioe | Folio: XXXXXX - 1D Telesites: HI7845 - Regitn: 9 - Sitio: Guerrero Tepeji

Folio o Mombre d¢  Fecha propuesta T 3-junio-2018

Fach, 2: 10-junic-2016 i} .
F::h:: :: a3 23,’-;:7;,2016 Programar Repgdgramar Rechazar Cancelar g
Folio & D g Reporte
Teles devT |
- 4 AUGUST 2016 > [ i
- S M T w T F S
- 1 2 3 4 5 6
- 7 8 4 10 ne 2@ 13
: 14 15 16 7 18 19 20
: 21 22 23 24 25@ 26 27
Sta. Cruz Atizapdn
28 29 30 31

Aviso de Privacidad | Copyright (C) 2016, Telesites | Condiciones de Lso
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Aceptar/rechazar fecha de Visita Técnica

L
telesites

L] Concesionario: ATET | Usuario: Alejandro Gémez Herrero &b [} (>

Visita Solicitud
Técnica | de Colocacién

Acuerdo Elaboracién de Proyecto de | Colocacitn / | i

Consultar / Buscar Solicitud Solicitud
de Sitio Proyecto y Presupuesto Nueva Obra Civil Verificacién

Sitios | de Informacién de Factibilided

Solicitud de Visita Técnica

Folio de solicitud es: xxxxxx

6 Programaste Visita Técnica del sitio: XXXXXXX
Fecha de visita: dd-mm-aaaa

Aviso de Privacidad | Copyright (C) 2016, Telesites | Condiciones de Lso

Pantalla

Sistema Electronico de Gestion

Has registrado una nueva solicitud.
Tipo de Solicitud: "Tipo de Solicitud”

Folio: "Folio de Solicitud”




Aceptar/rechazar fecha de Visita Técnica

Flujo alternativo

Pantalla

1. En el paso 3. El Usuario Concesionario rechazo las fechas de la Visita Técnica:

a. Se manda correo a Telesites o FIBRA para reprogramar la Fecha de
Visita Técnica

b. Telesites o FIBRA propone la fecha y hora (hasta 3) para la Visita
Técnica.

c. El Usuario Concesionario oprime el icono “Programar”.

d. Se retoma el flujo principal en el paso 4.

telesites

L\ Goncesionaric: ATAT | Usuaria: Alsjandro Gémez Herrera il f1] (%
ar |  Solicitud |  Solicitud | Wisita |  Solicitud | Acuerde | Elab

Proyectode | Golocasibn/ | . N
Folio: XXXXXX = ID Telesites: HI7845 - Regidn: 9 :: Siti: Guerrero Tepeji x

de [
Fecha propuesta t 9-junio-2015 H;Hmm' tas
Facha propuasta 2: 10-junio-2016 = g
Fecha prop 3 29 junio-2016 Programar eprogramar [C] | Rechazar Cancelar

Reporte
de VT |

4 “AUGUST 2016 » & i
8 M T w T F S

1 2 3 4 5 6
7 8 9 10 ne 2@ 13
14 15 16 17 18 19 20
21 22 23 24 5@ 26 27

Sta. Cruz Atizapdn

28 29 30 [l
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Reprogramar Visita Técnica

Descripcién Permite al Usuario Concesionario reprogramar la fecha de una Visita Técnica.

. El Usuario Concesionario oprime el icono “Reprogramar” dentro del calendario de Visita
Disparador Técnica

Pasos:

1. El Usuario Concesionario oprime el icono “Reprogramar” dentro del Calendario de
Visitas Técnicas.

2. EI SEG envia a Telesites y/o FIBRA la notificacién de la solicitud de
“Reprogramar” la “Visita Técnica”.

3. El SEG muestra el calendario para reprogramar la Visita Técnica, Telesites y/o
FIBRA registra la fecha y hora (propone hasta 3 fechas) para la Visita Técnica.

4. El SEG envia al Concesionario la notificacion de la reprogramacién de la Visita
Técnica

5. En el SEG el Usuario Concesionario oprime el icono “Programar”.

6. El SEG envia un mensaje con el Acuse de Registro, al correo del Usuario
Concesionario y a Telesites y/o FIBRA.

7. EI SEG muestra un Acuse de Registro al Usuario Concesionario.

Flujo principal

Se cuenta con 2 dias habiles, previos a su realizacion, para reprogramar la fecha de Visita
Restriccion Técnica contados a partir de la fecha de Solicitud.(Penultimo parrafo del inciso 2.5.4
“Programacion de la Visita Técnica” del Anexo 1 “Servicios” de la Oferta)

]
telesites

D Concesionario: ATRT Usuano: Alejondre Gomez Herrera 6 ﬁ E‘
Consultar / Buscar | Selicitud | Sobicitud | Visita | Selicitud | Acuerds | de | Proyecto de | Lo ! y
\—5'"W Folio: XXXXXX = ID Telesites: HI7845 - Regién: 9 :: Sitio: Guerrero Tepeji X J—/
Fecha propuesta T -junic-2016 | 4
O}

Herramientas

- at [l }
:::: ::z:::: :: 32 ;g_';'::;_izﬁ Programar Reprogramar Rechazar @ Cancelar El
Folio 2| D Reporte
Teleg de VT |
AUGUST 2016 » i
S M T W T F S
1 2 3 4 5 6
Pantalla
7 8 9 10 1@ 129 13
14 15 16 17 18 19 20
21 22 23 24 25@ 26 27
Sta. Cruz Atizapén
28 29 30 31
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Reprogramar Visita Técnica

]
telesites

L] Concesionario: ATET | Usuario: Alejandro Gémez Herrers &b [} (3

Consultar / Buscar Solicitud Solicitud Solicitud Acuerdo Elaboracién de Proyecto de Colocacién / Fact 2
Sitios de Informacién | de Factibilidod | deColocacien | deSitio | ProyectoyPresupuesto | Nueva Obra Civii | Verificacion aradion
Solicitud de Visita Técnica
Pantalla Programaste Visita Técnica del sitio: XXXXXXX
Folio de solicitud es: xxxxxx
Fecha de visita: dd-mm-aaaa
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Reprogramar Visita Técnica

Sistema Electronico de Gestion

Has registrado una nueva solicitud.

Pantalla . .. . P
Tipo de Solicitud: "Tipo de Solicitud

Folio: "Folio de Solicitud”
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Cancelar Visita Técnica

Descripcién

El Usuario Concesionario

Disparador L
P Técnicas.

Pasos:

Lo

Visitas Técnicas.

Flujo principal

LN

Permite cancelar una Visita Técnica.

oprime el icono “Cancelar” dentro del calendario de Visitas

El Usuario Concesionario oprime el icono “Cancelar” dentro del calendario de

El SEG muestra una pantalla para confirmar la accién.

El Usuario Concesionario confirma la accién, oprimiendo el botén Confirmar.
El SEG envia un mensaje al correo del Usuario Concesionario.

El SEG muestra un Acuse de cancelacién al Usuario Concesionario.

telesit
L\ Concesionario: AT&T 1| Usuario: Alejandro Gémez Herrera & B
Consultar /Buscor | Solicitud | Sobieitud | Wisita |  Solicitud | Acuerdo | Elcboracién de [ Proyectode | Colocacibn/ | _ N
Sities | Folio: XXXXXX : 1D Telesites: HI7845 - Regitn: 9 - Sitio: Guerrero Tepeji /—\X
= 44 Fecha propuesta t 3-junic-2016 Herramientas |
- 10-iunio- [} iy
::::: f’::uem 32 ;‘;:ﬂ:‘,’;i‘;ﬁ Programar Reprogramar Rechazar @ Cancelar g
Folio = IDg Reporte
Y| Teleg devlT |
4 AUGUST 2016 » i
S M T W T F S
1 2 3 4 5 6
Pantalla
7 8 9 10 1@ 2z @ 13
14 15 16 17 18 19 20
21 22 23 24 25@ 26 27
Sta. Cruz Atizapdn
28 29 30 31
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Cancelar Visita Técnica

Pantalla

Pantalla

telesites

L\ Concssionaric ATET | Usuario: Aejandra Gémez Herero b (i) (B

s |

Consultar /Buscor | Solicitod | Sobcitud | Wisia |  Solicitd | Acverdo | ibn de [ Provectoge | Golo
Sitios | Folio: XXXXXX = ID Telesites: HI7845 : Regidn: 9 :: Sitio: Guerrero Tepeji
Fecha propuesta T 9-junio-2016
runio 0
::::;::::::: ; 2“;_:‘:'::;21‘2 Programar Reprogramar Rechazar @ Cancelar g
- 4 Cancelar Visita Técnica. x »

Folio ¥

s M F s

1 :Estd seguro de gue desea cancelar la vista 5 6
técnica?
Folio: <Numero de Folio>
7 8 2 e 13
“ L] 19 20
) 21 22 21 ] 26 27
Seleccion, Sto Cruz Atizapén

28 29 30 31
Asiste Rey
Juen
Pedro

Femanda

pita Técnica

.

=

000§
-

1

[ S SOTEnar SETVIE || X Cancenar |
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telesites

L)\ Concesionario:ATAT | Usuario: Alsjandro Gémez Herero dla (1) (9

i

i

X

Coneultar / Buscar | Solioitud | Solcitud | Wisita | Solieitud | Acuerdo | de [ Provectode |
St | Folio: XXXXXX - ID Telesites: HI7845 - Regitn: 9 - Sitio: Guerrero Tepeji
Fecha propuesta T 9-junio-2016
(i)
:::: ;::::::: ; z";‘,“u::ii‘; Programar Reprogramar Rechazar @ Cancelar @
= 4 AUGUST 2016 »
S M T w T F S
1 2 3 [+ [s 6
Cancelar Visita Técnica x
7 8 [ ] 1
La vista técnica ha sido cancelada
“ s Folio: <Nimero de Folio> 20
] 21 22 27
Seleccion
28 29 30 3
Asiste | Re
Juon
Padro
Fernanda

pita Técnica

3

ar

-

|

>

o 00l
-

[ Solcnar servicio | [ X Cancear |
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Cambiar personal de Visita Técnica

Descripcién Permite hacer cambios al personal que asistira a la Visita Técnica.

El Usuario Concesionario oprime el icono “Editar personal” dentro de la pantalla Detalle de

Disparador Visita Técnica.
Pasos:
1. El Usuario Concesionario oprime el icono “Editar” en el renglén del sitio que sea
modificar dentro de la pantalla Visita Técnica.
. El SEG muestra un formulario con el personal registrado.
Flujo . . . )
o El Usuario Concesionario edita el personal.
principal

El Usuario Concesionario oprime el botén “Registrar”.
El SEG registra los cambios.
El SEG muestra un Acuse de cambio.

gk wWN
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Cambiar personal de Visita Técnica

N
telesites

L\ Concesionario: ATET 1 Usuario: Alejandro Gémez Herrera il i) (o

Consultar / Buscar | Solicitud ‘Solicitud | Visita Solicitud Acverde Elaboracibn de | Proyecte de ‘ Colocacion / ‘ T |
Sitios. deInformacitn | de Facliblided | Téenica | de Colocacitn | deSitio | Proyecto y Presupueste | Nueva Obra Civi | Verificacitn
|Emm.‘ DO/ MM 1 ARRA |ﬁ y.| DO J MM/ AARA |ﬁ ‘ Q Busear | o;:ﬁc:l:_rbmm £} Personal | L Herremientas
Folio % r':f.'::. % | Regitn ¥ m % | Latitud ¥ | Longitud ¥ ;‘T:’“x * m: % | estaus ¥ | Solicitud | Calendario | Editar R::“v'.rh o
_ . - - c - Atendida 3
- - - - - - - Pendiente rd l
- - - - - - - - Por aceptar A
- - - - - - Programada ra ’
- - - - - - - Reprogramada y
- - - - - - Cancelada
- - - - - - - Indisponible
- - - - - - Prelacién

Aviso de Privacidad | Copyright (C) 2016, Telesites | Condiciones de Lso

Pantalla 1
telesites

0 e ATET | Usuario: Ale Herrero dln (1) (0

Elabsracitn de Proyecto de ‘ Caloeacibn /

| Consultar / Buscar ‘ Solicitud Solicitud Salicitud

Visita Acuerdo royec:
de Informacitn de Factibilidad Técnica de Colocacitn de Sitio Proyecto y Presupuesto Nueva Obra Civil Verificaeibn

| Facturacitn

Detalle de Visita Técnica

Folio %[ 1D sitio Telesites % [Nombre de sitio * [Latitua * [ Longitug B
Seleccionar personal Seleccionar herramientas
= '
—
P hsizte | Responsable | Eliminar Provesdor | Mombre | Agregar Herramienta Eliminar Herramienta Agregar
Juan o] [-] - o Santiage [+] - ) Chaleso (-] - Casoo [+] -
Pedro o) [-] l - Eduardo [+] I Lentes (-] l Botas [+] I
O [-] - - Miguel et - Pinzas [+] -
‘ ® Cancelar ‘
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Cambiar personal de Visita Técnica

Pantalla

Flujo
alternativo

Pantalla

Restriccion

1
telesites

I PR e o B
Conaultar / Buscor Solicitud Solicitud Visita Solicitud Acuerdo Elaboracibn de Froyecto de Cologacibn / | L
Sitios de Informacibn | de Factibilidod | Temica | de Colococién | deSitio | Proyectoy Presupussts | Nusvo Obra Civl |  Verificacibn clumacitn
Detalle de Visita Técnica
Falio ¥ [ID Sitio Telesites B ‘Nnmhmde Sitio B ‘Lmlud F [Longitud B
Detalle de Visita Técnica. x I
Los cambios han sido guardados.
)
Seleccionar personal Seleccionar herramientas
‘Q Buscar personal ‘Q Buscar herramienta
Asiste | Responsable | Elminar Proveedor | Nombre | Agregar Herramienta Eliminar Herramienta Agregar |
Juan (o] [-] - o Santiage [+] - Chaleco (-] - Casco [+] -
Padro (@] [-] l - Eduardo [+] l Lentes [-] l Botas Q I
Femanda ® (-] - - Miguel [+] - - Pinzas o -

‘ ] Registrar ‘ | % Cancelar |

Aviso de Privacidad | Copyright (C) 2016, Telesites | Condiciones de UsD

1. En el paso 4. No se ha seleccionado personas o responsable:
a. El SEG muestra un mensaje de error explicando lo ocurrido.
b. Se retoma el flujo en el paso 3.

1
telesites

L\ Concssionaric ATET 1 Usuario: Alejandra Gémez Herrera b ) (9

Visita Solicitud

Consultar / Buscar Solicitud Solicitud Acuerdo Elaboracién de Proyecto de. Golocacibn /| Lo
Sitios de Informacitn | de Factiblidod | Thenica | de Colococibn | de Sitio | Proyecto y Presupussts | Nueva Obro Civl |  Verificacién eturacion
Detalle de Visita Técnica
Folio % ID Sitio Telesites s |Nomhmrk Sitio B ‘Lm‘tud % [Longitud )
Detalle de Visita Técnica. x I
No ha sido seleccionado ningan
Personal Responsable / Personal.
)
Seleccicnar persenal Seleccionar herramientas
Q Buscar personal... Q Buscar herramienta...
Asiste | Responsable | Eliminar Proveedor | Nombre Agregar Herramienta Eliminar Herramienta Agregar
Juan (o] (-] < e Santiage [+] - Chaleco (-] < Coseo [+] <
Fedro o (-] l - Eduardo [+] l Lentes @ l Botos [+] l
Femanda (o] - - Miguel Q - - Pinzas Q -

| <] Registrar | ‘ ® Cancelar |

Aviso de Privacidad | Copyright (C) 2016, Telesites | Condiciones de Uso

3 (tres) dias habiles antes de la Visita Técnica se desactiva esta funcionalidad.
De conformidad con lo establecido en el ultimo parrafo del inciso 2.5.5 “Del Personal del
Concesionario que Atendera la Visita Técnica, del Anexo | “Servicios” de la Oferta).

pag. 62




Cambiar personal de Visita Técnica

Pantalla

1
telesites

Jal ATAT | Usuario: Al Herrero i () (0

Acuerdo Elaboracién de Proyecto de. Golocacibn / | Lo\
deSitic | Proyscto y Presupuesto | Nueva Obro Civil | Varificacién

Consultar / Buscar Solicitud Solicitud Visita Solicitud
i de Informacién | de Factibiidod | Técnica | de Golocacitn

Detalle de Visita Técnica

Folio % ID Sitio Telesites s ‘Nomhmde Sitio B |Lan'tud % [Longitud )
Detalle de Visita Técnica. X I
No se permite editar el personal tres dias habiles
antes de la visita.
Seleccicnar persenal Seleccionar herramientas
Q Buscar personal... Q Buscar herramienta...
Asiste | Responsable | Eliminar Proveedor | Mombre | Agregar Herramienta Eliminar Herramienta Agregar
Juan (o] (-] - Santiage [+] - Chaleco (-] - Casoo [+] -
Pedro o (-] I Eduorda [+] I Lentes @ I Botas [+] I
Fernanda ® - Miguel Q - - Pinzas Q -
| <4 Registrar | ‘ ® Cancelar ‘
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Cambiar herramientas de Visita Técnica

Descripcién Permite hacer cambios a las herramientas que se llevaran a la Visita Técnica.

El Usuario Concesionario oprime el botén “Editar herramientas” dentro de la pantalla

Disparador Detalle de Visita Técnica.

Pasos:

Lo

El Usuario Concesionario oprime el botén “Editar herramientas” dentro de la
pantalla Detalle de Visita Técnica.

El SEG muestra un formulario con las herramientas registradas.

El Usuario Concesionario edita las herramientas.

El Usuario Concesionario oprime el botén “Registrar”.

El SEG registra los cambios.

El SEG muestra un Acuse de cambio.

Flujo principal

gk wWN
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Cambiar herramientas de Visita Técnica

N
telesites

L\ Concesionario: ATET 1 Usuario: Alejandro Gémez Herrera il i) (o

Consultar / Buscar | Solicitud Soliitud Visita Solicitud Acuerde Elaboracitn de | Proyecto de Colocacion / ‘ T
Sitios: de Informacion de Factibilidad Téenica ‘de Colocacién de Sitio Proyecto y Presupuesto Nueva Obra Civil Verificacion
|=, o o Nombre de Sitia |Emm.‘ DO 7 MM 1 ARRA |ﬁ y.| DO 4 MM £ RARA |ﬁ ‘ Q Busear | o;‘:::::’rbmmn £} Personal | L Herremientas
Folic ¥ rlii:?:c % | Regitn ¥ m % | Latitud ¥ | Longitud ¥ ';"T;:;‘; = m:ﬂ’ % | Estaus ¥ | Solicitud | Calendario | Editar H::“v'.rh o
Atendida M
Pendiente = rd l
Por aceptar e
Programada 6’
Reprogramada
Cancelada &
Indisponible @
Prelacitn Be

Aviso de Privacidad | Copyright (C) 2016, Telesites | Condiciones de Lso

Pantalla 1
telesites

L\ Goncesionario: ATET | Usuaria: Alejandra Gomez Herrero i (] (o

Acuerdo Elaboracion de Proyecto de Coloeacibn /

‘Consultar / Buscar Selicitud Sobecitud Solicitud
deSitio | Proyectoy Presupuests | MNuevo Obra Civi | Verificacién

psia Facturaciby
Sitios de Informacién | de Factibiidod | Téenica | de Colocacién cluracién

Detalle de Visita Técnica

Folio % [ID Sitio Telesites % [Nombre de Sitio * [Latitud F [Longitud E
Seleccionar personal Seleccionar herrami
Q, Buscar personal Q Buscar herramienta

Asiste | Responsable | Eliminar Proveedor | Nombre Agregar Herramienta Eliminar Herramienta Agregar |

Juan (o) (-] b= = Santiage Q |2 Chaleca [-] - Casco Q -

Pedra (@] [-] I - Eduardo [+] I Lentes [-] I Botes Q I

Femanda (O] (-] - Miguel - \ - Pinzas Q
o —
‘ ] Registrar ‘ | % Cancelar |

Aviso de Privecidad | Copyright (C) 2016, Telesites | Condiciones de Uso

1. En el paso 4. No se han seleccionado herramientas:
Flujo alternativo a. El SEG muestra un mensaje de error explicando lo ocurrido.
b. Se retoma el flujo en el paso 3.
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Cambiar herramientas de Visita Técnica

Pantalla

Pantalla

1
telesites

L\ Concesioncsio ATET | Usuaria Alejondra Gomez Herrera i Hl (4

Consultar / Buscar Salicitud Salicitud Visita Solicitud Acuerdo Elaboracion de Proyects de Calocasin / | -
Sitios de Informacién | de Factibiidod | Téenica | de Colocacion | deSitio | Proyecto y Presupuesto | MNueva Obra Civi |  Verificacion
Detalle de Visita Técnica
Folio % [ID sitio Telesites B |Nomh|ed: Sitio B ‘Lm’tud F [Longitud B
Detalle de Visita Técnica. X l
No ha sido seleccionada ningtn herramienta.
Seleccionar personal Seleccionar herramientas
‘Q Buscar personal ‘Q Buscar herramienta
Asiste | Responsoble | Eliminar Proveedor | Nombre | Agregar Herromienta Eliminar Herramienta Agregar
Juan o e |3 - santioge | @ [ < Caseo [+] -
e | 0 | @ M - e o |8 ] — e |!
Femnanda ® - - Miguel [+] - - Pinzas [+] -
‘ <] Registrar ‘ | * Cancelar

Aviso de Privacidad | Copyright (C) 2016, Telesites | Condiciones de Uso

1
telesites

L\ Concesionasior ATET | Usuaria: Alsjandra Gomez Hervera il [ (o

Consultar / Buscor Solicitud Solicitud Visita Solicitud Acuerdo Elaboracion de Proyecto de. Calocacion / | L~
Sitios de de Técnica | de deSitie | Proyecto y Presupueste | Mueva Obra Givi | Verificocion etumast

Detalle de Visita Técnica
Folio %[ID sitio Telesites B |Nomh|ed: Sitio B ‘Lm’tud * [Longitud Bl
Detalle de Visita Técnica. X l

Los cambios han side guardados.
Seleccionar personal Seleccionar herramientas
‘Q Buscar personal ‘Q Buscar herramienta
Asiste | Responsable | Eliminar Provesdor | Nombre | Agregar Herramienta Eliminar Herramienta Agregar |
Juan (o] (-] - o Santiago [+] - Chaleco @ < Caseo [+] -
Padro o) (-] l - Eduardo [+] l Lentes [-] l Botas [+] l
Femanda ® - - Miguel o - - Pinzas [+] -
‘ ] Registrar ‘ | X Cancelar |
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3.6. Solicitudes de Colocacion

Consultar Solicitudes de Colocacion

Permite al Usuario Concesionario consultar una lista de las Solicitudes de Colocacién que

Descripcion ha realizado.
. El Usuario Concesionario oprime el botén “Solicitud de Colocaciéon” en la barra del menu
Disparador L
principal.
Pasos:

1. El Usuario Concesionario oprime el botén “Solicitud de Colocacion”.

2. El SEG muestra una lista de las Solicitudes de Colocacién que ha realizado. Los
datos se muestran filtrados por fecha de solicitud en orden ascendente (el mas
antiguo primero). Los datos que se muestran son:

a. Folio
b. D de Sitio Telesites o FIBRA
c. Region
d. Nombre de sitio
e. Latitud
f.  Longitud
g. Fecha de solicitud
h. Fecha de atencion
i. Estatus
i. Pendiente
La Solicitud esta en manos de Telesites o FIBRA.
La Solicitud fue corregida y esta en manos de Telesites o FIBRA.
ii. Atendido
La Solicitud fue aceptada. Telesites o FIBRA pueden elaborar el
Acuerdo de Sitio.
Flujo principal iii. En correccion
Telesites o FIBRA revisan la Solicitud y requieren correccion de la
misma.
iv. Expirado

Expird el tiempo limite para que el CS corrija la Solicitud.
v. Cancelado
El CS no corrige la solicitud de colocacién de acuerdo a la
factibilidad otorgada. En tal escenario Telesites o FIBRA
determinan que no es factible y por ende se cancela la misma.
vi. Prelacion
El Sitio presenta prelacion.
vii. Concluido.
Se generd Acuerdo de Sitio
j-  lcono Solicitud( de Colocacion) descargable
k. Icono Respuesta (a Solicitud de Colocacién) descargable
I. Icono Editar (la solicitud de colocacion )
m. Icono Acuerdo de Sitio descargable.
3. Con los Filtros:
a. Folio o Nombre de Sitio
Entre (Fecha) y (Fecha)
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Consultar Solicitudes de Colocacion

]
telesites

[\ Concesionaric: ATET | Usuario: Alejandro Gémez Herrera &b [i1) (%

Consultar / Buscar Solicitud Solicitud Visita Salicitud Acuerdo Elaboracitn de Proyecto de Colocacibn | Fact on
Sitios de Informacion | de Factbilidad | Técnica | deColocacién | de Sitic | Proyecto y Presupuestc | Nueva Obra Civl | Verificacion cturacy
| Folic o Nombre de Sitio. | Entre: | DO/ MM [ ARAA | ﬁ ¥ | DO/ MM/ AAAA | ﬁ | Q) Buscar | ‘ © Registrar Solisitud de Colocacitn
Follo ¥ | Toaaites = | Region % | 000 % | Latitud % | Longitud * | oot 5% & on ¥ | Estetus ¥ | Soiicitud | Respuesta | Editar | ‘'eri? B
- - - - - Atendida i
- - - - - - - - Concluide 5
- - - - - - - - Pendiente
Pantalla - - - - - - - - En correcion | [5 1 v
- 8 - - - - - 8 Pendiente V4
- - - - - - - - Expirado
Mo factible 3 o
- = - (Cancelada)

Avisd de Privacidad | Copyright (C) 2016, Telesites | Condiciones de Ls
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Registrar Solicitud de Colocacion

Descripcién Permite al Usuario Concesionario registrar una Solicitud de Colocacion.

El Usuario Concesionario oprime el boton “Registrar Solicitud de Colocaciéon” dentro de la

Disparador pantalla Solicitud de Colocacion.

Pasos:

1. El Usuario Concesionario oprime el botén “Registrar Solicitud de Colocaciéon”

dentro de la pantalla Solicitud de Colocacion.

El SEG muestra la pantalla Registro de Colocacién.

El Usuario Concesionario selecciona una Regién, un Estado y un Municipio.

El SEG muestra los Sitios (para los cuales se tiene un Resultado del Analisis de

Factibilidad positivo) del Municipio sefialado en el filtro por el usuario.

El Usuario Concesionario selecciona un Sitio.

El Usuario Concesionario oprime el botén “seleccionar servicio”.

El SEG muestra la pantalla de “Detalle de Solicitud de Colocacién”.

Dentro de la pantalla “Detalle de Solicitud de Colocacion,” el Usuario

Concesionario captura la informacion correspondiente marcada como obligatoria

dentro del mismo formato.

9. El Usuario Concesionario oprime el boton “Solicitar servicio”.

10. El SEG registra la Solicitud de Servicio de Colocacién.

11. ElI SEG genera un archivo PDF que contiene la Solicitud de Colocacion.

12. El SEG envia un mensaje con el acuse de Solicitud de Colocacién al correo del
Usuario Concesionario.

13. El SEG muestra un Acuse de Solicitud de Servicio de Colocacion.

rpwN

Flujo principal

©No O
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Registrar Solicitud de Colocacion

telesites

f:l Concesionarioc ATAT | Usuario: Alejandre Gémez Herrera ‘ @ E‘

Consultar / Buscar Solicitud ‘Solicitud Visita ‘Baolicitud Acuerdo Elaboracitn de Proyecto de Colocacién [ Fachmaniin
Sitios de Infermacibn de Factibilided Técnica de Colocacién de Sitio Proyecto y Presupuesto Nueva Obra Civi Werificacion
| Folio 0 Nombre de Sitia Entre | DO/ MM/ AARA | ﬁ ‘ DO/ MM 7 ARAA | ﬁ Q Bussar | @w Sokicitud dew
. & IDSitio a A& | Nombre Fecha de a | Fecha de a
Folio = Toleaites * Regitn = de Sitio v thtud Lmtud coliciod T | Atencion Estatus v Solicitud | Respuesta | Editar de Sitio
5 - - - 5 - - - Atendida i
- - - - - - - - Concluide =i
- - - - - - - - Pendiente
- - - - - - - - En cofrecion rd
- - - - - - - - Pendiente rd
- - - - - - - - Expirado
No factible I
B : - - B - : : (Cancelada)

Avisa de Privacidad | Copyright (C) 2016, Telesites | Condiciones de Uso

Pantalla

telesites

L\ Goncesionasio ATAT | Usuario Alejondro Gomez Herrero b [ (3

Congultar / Buscar Solicitud Solicitud Visita i Acuardo Elaboracién de Proyecto de Colocazien | |
Sitios de Informacibn | de Factibiidad | Técnica | deGColosagibn | deSito | Proyectoy Presupueste | Nueva Obra Civl | Verificasitn
Entre | DO/ MM/ AARA | ﬁ ¥ | DD 7 MM f RARA | ﬁ | Q Buscor | Registro de Colocacion
Region: |Selecionar Regién : Estado: |Selecionar Estado : Municipio: | Selecionar Municipio =
Folio  w 1D Sitio Telesites - Nombre de Sitio - Latitud - Longitud 3 Seleccianar ]
o =
et -

~
] Solicitar servicio

Aviso de Privacidad | Copyright (C) 2016, Telesites | Condiciones de Uso
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-
telesites

[\ Concesionario: ATAT | Usuaric: Alejandro Gomez Herrera &b [ (9

Consultar / Buscar Solicitud SBolicitud Visita
Sitios de Informacion de Factibiidad Téecnica

Solicitud Acuerdo Elaboracién de | Proyecto de ‘ Colocacitn |

de Celocacibn | de Sitio Proyecto y Presupuesto Nueva Obra Civi Verificacion | Fe=r==ia |

Detalle Selicitud de Colocacitn

Sirva la presente Soliciiud para reguerir de manera formal a Telesiies la revision y el andlisis de las condiciones y caracteristicas técnicas del equipo que mi
representada pretende instalar en el Sitio, derivado del resultado del Andlisis de Factibilidad conforme a las condiciones imperantes en el Sitio.

Concesionario: Coordenadas
Nombre de sitie: Latitud norte: | X000
1D sitio cliente: Lengitud este: | o

Direccidn de sitlo:

Reguerimiento inicial de espacio en torre

Antena 1 RF {orlentaciin) o GDOS Antena 1 RF o MTS Antena 1 RF {dimensiones} 0 CMS
Antena 2 RF farlantacién) o GDOS Antena 2 RF 0 MTS Antena 2 RF ([dimensiones) 0] CMS
Antena 3 RF {orlentaeién) o° GDOS Antena 3 RF | o MTS Antena 3 RF {dimansiones} (0] CMS
Antena 4 RF {orlentacién) o GDOS Antena 4 RF o MTS Antena 4 RF [dimensiones} ox0 CMs
Antena 5 RF {orlentacién) i3 GDOS Antena 5 RF o MTS Antena 5 RF {dimensiones} x0 CMS
Antena & RF {oriantacion) o GDOS Antena 6 RF (NCR} o MTS Antena 6 RF {dimensiones} 00 CMs
Antena 7 riantacitng o GDOS Antena 7 MW [NCR} 0 MTS Antena 7 MW {didmetro} 1] CMS
Antena 8 riantacitng o GDOS Antena 8 MW [NCR} o MTS Antena 8 MW [didmetro} o CMS
Antena 1 RF {trecuencies) RX 0 MHz Antena 1 RF (frecuencias) TX 0 MHz Antena 1 RF {peso) 1] KGS
Antena 2 RF [frecuencies) X o MHz Antena 2 RF (frecuencias) o MHz Antena 2 RF [pesa) [i] KGS
Pantal I a Antena 3 RF {frecuenclas) RX o MHz Antena 3 RF {frecuencias) o MHz Antena 3 RF {pesa) [i] KGS
Antena 4 RF {frecuenclas) RX o MHz Antena 4 RF {frecuencias; o MHz Antena 4 RF {pesa) o HGS
Antena 5 RF {trecuencies) RX 0 MHz Antena 5 RF {trecuencias) 0 MHz Antena 5 RF {peso} a KGS
Antena & RF {frecuencias) RX o MHz Antena § RF (frecuencias) o MHz Antena € RF [pesa} o KGS
recuencias) RX [i] GHz Antena 7 MW [frecuencias) TX o GHz Antena 7 MW [pesa] [i] KGS
Antena 8 M ecuencles) X o GHz Antena B MW {frecuencies) TX o GHz Antena 8 MW {pesa} o KGS
| Linea de transmisién RF calibre: | |
[ uinea de wransmision mw caiibre: | |
Requerimiento de espacio en piso
Superficie | Mz Observaclones
Gabinete 1 Tecrologha
Gabinete 2 Tecrologha
Gabinete 3 Tecnologla
Gabinete 4 Tecrologha
Reguerimiento de espacio para instalacidn de equipo de suministro de energia
| Superficie | Mz |
| G I de transformador | |
Se adjunta a la presente Solicitud (i) Cédigo de Visita Técnica, si la hay (i) Resultado del Andlisis de Factib y (il Anteproy de ién de la
infraestructura pretende sea Equipe Aprobado, considerando el Equipo Preexistentes, Elementos ¥ car i del Sitio, la planta

arguitecténica y la elevacicn de 1 Torre, asi como I3 localizacion, altura y orientacion tentativa que requiere mi representada para la instalacion de sus equipos en
la Infraestructura Pasiva.

| Fecha de recepcion de la Solicitud

| ﬁSuliailnr servicio | | x)unc.alur |

Aviso de Privacidad | Copyright (C) 2016, Telesites | Condiciones de Uso
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Registrar Solicitud de Colocacion

]
telesites

[\ Concesionaric: ATAT | Usuaric: Alejandro Gomez Herrera &b [ (9

Consultar / Buscar Solicitud Solicitud Visita Solicitud Acuerdo Elaboracién de Proyects de. Colocacion | | oo
Sitios de Informacion | de Factibidad | Técnica | de Golocaeibn | de Sitio | Proyecto y Presupuesto | Nueva Obra Civl | Verificacibn cturast
Solicitud de Colocacién
Pantalla Solicitaste Golocacitn en el sitio: KXXXXXX
Folio de solicitud es: xxxxxx (mismo info/fact/VT)
Fecha de solicitud: dd-mm-aaaa

Serd enviada una notificacién a tu corree cuande la
informacién se encuentre disponible.

Aviso de Privacidad | Copyright (C) 2016, Telesites | Condiciones de Uso
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Registrar Solicitud de Colocacion

Sistema Electronico de Gestion

Has registrado una nueva solicitud.

Pantalla ) .. . P
Tipo de Solicitud: "Tipo de Solicitud

Folio: "Folio de Solicitud”

1. En el paso 7. El Usuario Concesionario no selecciona el Sitio:
a. El SEG muestra un mensaje de error explicando lo ocurrido.
b. Seretoma el flujo en el paso 5.

Flujo alternativo

2. Enelpaso 7. El Usuario Concesionario no captura algun dato obligatorio:

a. El SEG muestra un mensaje de error explicando lo ocurrido.
b. Se retoma el flujo en el paso 6.
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N
telesites

L\ Goncesionario: ATET | Usuario: Alejandro Gémez Herrera &b (i) (9

da

Consultar / Buscar Solicitud Solicitud Visita
Sitios de i de il Téenica

Acuerdo Elaboracion de Proyec Foct ion
Sitio | Proyectoy Presupuesto | Nueva Obre Clvi Vmﬁeoaon e

s | enre [ 00rrmrrmmmn I@ y: [[oorrmasama I@ [ Q suscer | Registro de Colocacién

Regién: |Selecionar Regidon = Estado: |Selecionar Estado n Municipio: | Selecionar Municipio =

Folio ¥ ID Sitio Telesites v Nombre de Sitio Latitud 3 Longitud s Seleccionar =
-

: = Registro de Colocacién X - O

. . - o

No ha sido seleccionado ningan sitio.

[ @ Solicitar servicio | [ % Cancelar

Aviso de Privecidad | Copyright (C) 2016, Telesites | Condiciones de Uso

telesites
Pantalla

L\ Goncesionario: ATGT 1 Usuario: Alsjondro Gémez Herrero. &l (1] (B9

Elaboracien de Cotocacion I

‘Consultar / Buscar ‘Solicitud Acuerdo Projects
S de Colocacién | deSitie | ProyectoyPresupuesto | NuevaObraCivi | \Verificacion

Solicitud ‘Solcitu Visita —
delnformacién | de Factbiidod | Técnica

Detalle Sclicitud de Colocacién

Sirve |2 presente Solicitud para reguerir de manere formal a Telesites I revisidn v el andlisis de las condiciones y caracterfsticas lénnmm del equipo que mi
representacz pretende instalar en el Sitio, cerivado eel resultado del Anlisis oe Factibilidad conforme a 1as condiciones imperantes en el Sitd

[
[ Wombre de sivo: | | [(tetiud norte:
[

[ XX |
(D sitio chiente: | | Longitud este: [ 260300 X |
Direecion de sitio:
Requerimiento inicial de espacio en torre
"Antena 1 R fariantac én) o[ Goos Antana L AF (NG 0[S “Antena 1 RF @mens ones) Ox0_| Cvs
‘Antena 2 R (orlentecion) o°_| 6o0S Antena 2 AF (NCR, 0[S Antena 2 RF (dimensiones) 0x0_| M5
Antena 3 RF forlentaciénl o°_| Goos Artana 3 AF (NCR) 0_[wrs Antena 3 RF {gimensiones) 0x0_| OMS
“Antena 4 R farlantas én) | Goos Antana 4 RF (NCR) 0| WS “Antena 4 RF {@mens ones) Ox0_| WS
) | Goos Antana & AF (NG 0[S Antzna s RF {@imans ones) Ox0_| CMS
ntena 6 RF forlentacién] 0°_| Goos Artena & AF (NCR) 0[S ntena & RF {gimensiones) 0x0_| OMS
o°_| Goos Artana 7 MW INCR] 0 [ WS 0 |ows
| 6oos Antana 8 MW INCR] 0[S 0| s
* Obligatorio * Obligatario * Obligatorio
0 [ mnz Antena 1 A (ecuencias) 7K 0 [ Wz 0 [wGs
0| Mz Artans 2 A (recoencias 7% 0| Wz KGS
X 0| Mz Antana 3 RF (frecuencias) TX Q[ Mz Antena 3 R (pesa) Q| wes
‘Antena 4 R (Trecuencis: AX 0| mnz Antena 4 R (recuencias) K 0| Wz Antena 4 RF (pesa) 0| Kes
rtena 5 w recoencies; AX 0| Mz 0| Wz ntena 5 R (pesa) 0| wes
‘Antena 6 R (recuencias: AX 0| Mz Antana & R (frecuencias) X Q[ Mz ‘Antena & R (pesa) Q| wes
Antena 7 M (recuences kx| 0| Ghz Antena 7 MW irecuences) | 0| Ghz ‘Antena 7 W (pesa) 0| KGs
artena 8w (recuencissiax | 0| GhHz Artens & v recuencesy x| 0| GHz antena 8 ww (esa) 0| wes
* Obligatorio * Obligatorio * Obligatorio
| ]
[ Cres e sz i caiies: | |
Requerimiento de espacio en piso
Superficie [ Observaciones
Gabinete 1 Tecnologia
Gabinete 2 Tecnologia
Gabinete 3 Tecnologia
‘Gabinete 4 Tecnologia

Requerimiento de espacio para instalacién de equipo de suministro de energia

Superficie [ ™2 ] « obiigatorie
Capacidad de | |

Se acjunta a la presente Solicitud (i) Codigo de Visita Técnica, si la hay (i) Resultado del Andlisis ce Factibilidad, v (i) Anteproyecto de colocacidn de la
Infraestructura pretende sea EQuipo Aprobado, considerando el Equipo Preexistentes, Elementos Auxiiares y taracteristicas del Sitio, detallando la pianta
arguitectdnica y 13 elevacion de Ia Torre, asi coma la localizacion, altura y orientacién tentativa que requiere mi representada para Ia Instalacién oe 5US equIpos en
la Infraestruciura Pasiva.

Fecha de recepcidn de la Solicitud

| ] Solicitar servicio \ | % Cancelar

Aviso de Privacidad | Copyright (C) 2016, Telesites | Condiciones de Uso
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Registrar Solicitud de Colocacion

Restriccion

Pantalla

Méaximo de solicitudes mensuales por Concesionario: 160. (Inciso 2.6.1 “Solicitud
de Colocacién" del Anexo | “Servicios” de la Oferta).

30 dias habiles posterior al resultado de Analisis de Factibilidad se desactiva esta
funcionalidad. (Inciso 2.6.1 “Solicitud de Colocacion" del Anexo | “Servicios” de la
Oferta).

20 dias habiles posterior a la realizacion de Visita Técnica se desactiva esta
funcionalidad. (Inciso 2.6.1 “Solicitud de Colocacion" del Anexo | “Servicios” de la
Oferta).

Se requiere resultado del Andlisis de Factibilidad para solicitar el Servicio de
Solicitud de Colocacion.

telesites
L] Concesionario: ATET | Usuario: Aejandro Gomez Herrera &b fi) (9
Consultar / Buscar Solicitud Solicitud Visita Solicitud Acuerdo Elaboracién de Proyecto de Colocacin / [ o0
Sitios de de Téenica | de i de Sitio | Proyecto y Presupuesto | Nuevo Obra Civil Verificacion e
[ e de Sit | enve | DO/ MM/ ARAA |ﬁ " I DO/ 184/ ARAA |@ | Q Buscer ‘ Registro de Colocacién
Region: [Selecionar Regidn u Estado: |Selecionar Estado : Municipio: |Selecionar Municipio :
Folio ¥ 1D Sitio Telesites s Nombre de Sitio s I Latitud s I Longitud H Seleccionar |
o S
Registro de Colocacion >4 - o '
Se han superado el nimero de solicitudes permitidas
(200)
-
| ] Solicitar servicio I l % Cancelar

Aviso de Privacidad | Copyright (C) 2016, Telesites | Condiciones de Uso
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|
telesites

L] Concesionario: ATET | Usuario: Alejandro Gomez Herrera b fi) (9

I Consultar / Buscar l Solicitud l i I Visita Acuerdo Elaboracién de I Proyecto de | Colocacion / l o |
it de Informacibn | de Factibilided | Téenica | deSitic | Proyectoy Presupuesto | Nueva Obra Civi | Verificacion e

[Fo | enve [ 0orrmiam | ﬁ y [ ormeranan |m [ Quauseer | Registro de Colocacién

Regidn: |Selecionar Region n Estado: |Selecionar Estado = Municipi

Foio ¥ 1D Sitio Telesites s Nombre de Sitio s ‘ Latitud  ® ‘ Longtud  * Seleccionar

Registro de Colocacidn. X (o] '

©

Pantal | a La solicitud se encuentra deshabilitada por superar el

limite de tiempo establecido.

[ @ Solicitar servicio | | % Cancelar

Aviso de Privacidad | Copyright (C) 2016, Telesites | Condiciones de Uso
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Corregir Solicitud de Colocacion

Descripcién

Disparador

Flujo principal

Permite editar la Solicitud de Colocacién para atender las observaciones presentadas por
Telesites o FIBRA.

El Usuario Concesionario oprime el botén “Editar Solicitud de Colocacion”
Pasos:

1. Con larespuesta emitida por parte de Telesites o FIBRA a la solicitud de
colocacién, el Usuario Concesionario oprime el icono “Solicitud”, dentro de la
pantalla Solicitud de Colocacién del sitio del que se trate.

El SEG muestra el formulario para editar la Solicitud de Colocacion.

El Usuario Concesionario edita la Solicitud de Colocacion.

El Usuario Concesionario oprime el boton “Solicitar servicio”.

El SEG registra los cambios en la Solicitud de Servicio de Colocacion. (Guardando
historial de solicitudes con fecha de registro).

El SEG genera un archivo PDF que contiene la Solicitud de Colocacion editada.
El SEG envia un mensaje al correo del Usuario Concesionario.

El SEG muestra un Acuse de edicidn de Solicitud de Servicio de Colocacion.

arwn

© N
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-]
telesites

[:l Concesionanic: ATET | Usuario: Alejandre Gémez Herrena 6 @ C'b

‘Coneultar / Buscar Selicitud

‘Solicitud Acuerdo Elaboracitn de Proyecto de Colocacién /
Sities de Informacién

de Colocacibn | de Sitio | Proyecto y Presupueste | Mueva Obra Civil |  Verificacitn | R |

Solcitud Viaita
de Factibilidad Técnica

| Emre:| DO/ MM £ AAAA |@ ¥ | DD/ MM £ AAAA |ﬁ |unuor

| ) Registrar Sokicitud de Colocacitn

a | IDSitio & A | Nombre & . - < & | Fachade a | Fechade a - T Acuerdo
Felio = Talssiten T Regidén = de Sitio ™ Latitud = | Longitud = Solicitud T | Atancion Estatus = Respuesta | Editar de Sitio
B [a]
- 5 5 - - 5 5 5 Atendida l
- - - - - - - - Congluide &
- - - - - - - - Pendiente

- - - - - - - - En correcién

SN

- - - - - - - - Pendiente

- - - - - - - - Expirado
Mo factible &

- : : - - : : : (Cancelada)

Aviso 0 Privacidad | Copyright (C) 2016, Telesites | Condiciones de Lso

1
telesites

o ATET 1 Usuarie: Herrera i 5 (O
Consultar / Buscar Solicitud Salicitud Visita Soliitud ouerds Elaboracitn de Proyects de Colocacibn I | Lo
Sitios delnformacion | e Factibiided | Téenica | de Golocacin | deSito | Proyecto y Presupuesto | NuevaObraGivi | Verificacion

Pantalla

Detalle Sclicitud de Golocacién

Sirva la presente Solicitud para requerir de manera formal a Telesites, 12 revision y el andlisis de las condiciones y caracteristicas técnices del equipo que mi
representada pretende instalar en el Sitio, derivado del resultado del Andlisis de Factibilidad canforme a las condiciones imperantes en el Sitio.

[_concesionario: | [ Coordenadas |
[ Nombre desitio:__| | [ Catitud nore: [ PR |
[ D sitio cliente: | | [[Longitud este: | X R K |
Direccidn de sitio:
Reguerimiento inicial de espacio en torre
Antena 1 RF (orientscién) 0°_ [ GDOS Antena 1R (NCR) 0| WS Antena 1 RF (aimensiones) 0x0_| CMS
‘Antena 2 AF (orlentecion) O°_| 6DOS ntena 2 RF (NCR) 0| wrs Antena 2 AF (dmensiones) 0:0_| CMS
Antena 3 AF (orienteein) 0°_| 600S Antena 3 RF (NCR) 0 | WS ‘Antena 3 RF (aimensiones) 0z0_| CMS,
Antena 4 AF (orlentzcion) 0°_| 6DOS Antena 4 R (NCI 0| wrs Antena 4 AF (dimensiones) 0:0 | CMS
Antena 5 RF (orlentacion) 0°_ | 600S Antena 5 RE (NCI 0 [ WS Antena & RF (aimensiones) 0:0 | CMS,
‘Antena & RF forlentecion) 0°_| 6DOS Antena & RF (NCR) 0| wTs ‘Antena & AF (dimensiones) 0:0 | CMS
Antena 7 MW (orlentacion] O°_| 6DOS 0| ™S Antena 7 MW (d/ametio) 0| cMs
‘Antena 8 MW (orientaciént 0°_| 6DOS 0 | wrs Antena & VW (a/ameto) 0| oms
‘Antena 1 RF (trecuencias) AR 0| Mhz Antena 1 RF (recuenciast TX 0| Mz ‘Antena 17 (peso) 0 [ Kes
‘Antena 2 AF (irecuenclas) X 0| Mhz ntena 2 RF (recoenciast T8 0| Wz Antena 2 A (peso) 0 | Kes
‘Antena 3 RF (irecuencias) X 0| Mhz Antena 3 RF (recuenciast TX 0| MHz Antena 3 #F (peso) 0 | Kes
Antena 4 RF (irecuenclas) X 0| MHz Antena 4 RF ([recuencias] T 0 | Mhz Antena 4 AF (geso) 0 | Kes
Antena 5 RF (trecuencias) 0| mhz Antena 5 RF (recuencias) X 0| Wiz Antena 5 aF (peso) 0 | Kes
Antena 6 RF (iecuencias) X 0| Mhz Antena & RF (recuencias) TX 0| mnz Antena & AF (nes0) 0 | Kes
0 | GHz Antena 7 W (trecuencies) TX 0 |Gz Antena 7 MW (pesal 0 | Kes
Antena 8 MW ([recuenclas! R 0 | GHz Antena 8 WW (frecuencles) TX 0 | Ghz Antena & MW (pesal 0 | Kes
| Linea g transmisibn AF calibre: | ‘
I | |
Reguerimiento de espacio en piso
Superficie [ ™ Observaciones.
Gabinete 1 Tecnologia
Gabinete 2 Teenalogia
Gabinete 3 Tecnalogia
Gabinete  Tecnologia

Requerimiento de espacio para instalacién de equipo de suministro de energia

Superficie [w]
Capacidad de transformador |

Se acjunta a la presente Solichud () Cédigo de Vista Técnica, si la hay (i) Resultzco del Andlisis de Factibilidad, y (il) Anteproyecto de colocacién de la
infraestructura pretende sea Equipe Aprobado, considerando el Equipo Preexistentes, Elementos Auxiliares y caracteristicas del Sitio, detallando la planta
arauitectonica y 12 elevacion de la Torre, asT como ke localizacion, altura y orlentacion tentativa que recuiere mi representaca para la instalacion de sus equinos en
Ia Infraestructura Pasiva.

Fecha de recepcion de la Si

<] Sdlicitar servicio
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Corregir Solicitud de Colocacion

-]
telesites

L\ Concesionario: ATET | Usuario: Alejandro Gémez Herrero &[] (%

Consultar / Buscar Solicitud Solicitud Visita Solicitud Acuerdo Elcboracién de Proyecto de Colocacibn /| L0
Sitios de Infermacién de Factibilidad Técnica de Ceolocacibn de Sitio Proyecto y Presupuesto Nueva Obra Civil Verificacibn
Solicitud de Colocacién
Pantalla Solicitaste Golocacitn en el sitio: XXXXXXX
Folio de solicitud es: xxxxxx (mismo info/fact/VT)
Fecha de solicitud: dd-mm-aaoa

Serd enviada una netificacién a tu correo cuande la
informacién se encuentre disponible.

Aviso de Privacidad | Copyright (C) 2016, Telesites | Condiciones de Uso

1. Enelpaso 4. El Usuario Concesionario no captura algun dato obligatorio:
Flujo alternativo a. El SEG muestra un mensaje de error explicando lo ocurrido.
b. Se retoma el flujo en el paso 3.
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Pantalla

telesites

L)\ Goncesionari ATET 1| Usuaric: Alejandro Gomez Herrers & () (8

‘Solicitud Elaboracion de 1o de Colocasibn /

‘Consultar / Buscar Solicitud Visita Acverdo Froyect ——
Sitios. de Colocasién | de Sito | Proyecta y Presupuesto | Nueva Obro Civd | Verificasion

itud
de Informacién | de Factiblided | Téenica

Detalle Solicitud de Colocacion

irva la presente Solicitud para requerir de manera formal a Telesites la revision y el andlisis de las condicianes y caracterfsticas técnicas del equipo que mi
representaga pretende instalar en el Sitio, derivado del resultado del Andlisis de Factibilidad conforme a Ias candiciones imperantes en el Sitio.

Nombre de sftio: | |  [(tatiud norte: | XXX |
[ [

1D sitio cliente: | Longitud este: | [ |
Direccion de sitio:
inicial de espacio en torre
Antena L RF (orientscién] 0° | GDOS Antena 1 RF (NCR) S Antens 1 RF (drmensiones) 0x0_[ oS
‘Antena 2 RF (orienwe en] ®°_| Goos Aniena 2 RF (NGR) 0[S ‘Antena 2 R (amensianes) 0x0_| oms
‘Antena & RF (orientacién] 0°_| GDOS Antena 3 RF (NGR) 0 MIS Antena 3 RF (amensianes) 0x0 | GMS
Antena & RF (orientscién] 0°_| GDOS Antena 4 RF (NCR) [ ntens 4 RF (dmensiones] 0x0_| oMS
Antena 5 RF (orientscién) 0° | GboS Antena 5 R (o) 0 [ MIS Antens 5 R (armensiones) 0x0_| OMS
‘Antena 6 RF (orientacién] 0°_| GDOS Antena 6 RF (NGR) [ Antena 6 A (amensianes) 0x0_| G5
‘Antena 7 MW (orientacion) 0°_| GDOS Antena 7 MW (NGRY 0| MIs Antena 7 W (glametro) 0| cws
Antens 8 MW (orientscion) 0°_| GboS Antena 8 MW (NCR) S Antens 8 W (g ametol 0| cws
* Obligatorio < Ohigatorio * Obligatorio
‘Antena L AF (recuencias) Rk 0 [ Mz Aniena 2 RF frecuencias) 1% 0 [ MHz ‘Antena 1 77 (pesa) 0 [ Kes
Antena 2 RF (recuencias) A% 0_[ Wz Antena 2 RF (trecuencias) 1K 0| Mz Antena 2 7F (peso) 0| KGs
Antens 3 RF (frecuencias) RX 0| mnz Antena 3 RF (frecvencles) TX 0| Mz Antens 3 RF (peso) 0| AGS
‘Antena 4 AF (recuencias) RE 0 [ Mz Aniena 4 RF frecuencias) 1% 0 [ MHz ‘Antena 4 77 (pesa) 0 [ Kes
Antena & AF (recuencias) A% 0_[ Wz Antena & RE (trecuencias) 1K 0| Mz Antena & 7F (peso) 0| KGs
Antens & R (frecuencias) RX 0| mnz Antena 6 RF (frecuencles) TX 0| Mz Antens 6 RF (peso) 0| AGS
Antena 7 WW (recuencis X | 0| GHz Aniena 7 MW (Trecuencis) TX 0 |Gz ‘Antena 7 W (peso] [
Antena 8 MW trecuencias) X | 0| GHZ Antena B MW (frecuencies) TX 0| GHz Antena 8 MW (oeso) 0| KGS
* Obligatoria ~ Obiateria * Obigatario.
Uines de transmision AF calibre: | |
[ esde transmsion ww caire: | |

Requerimiento de espacio en piso
Superficie [ m Observaciones

Gabinete 1 Tecrologia

Gabinete 2 Tecrologia

Gabinete 3 Tecrologa

Gabinete 4 Tecrologia

Requerimiento de espacio para instalacion de equipo de suministro de energia
[Soperrce | [ ] - osigatoric
Capacidad de |

Se agjunta a la presente Sollcitud () Coclgo de Visita Técnica, si I hay (i) Resultado del Andlisis ce Factibllidad, y (i) Anteproyecto de colacacion de la
infraesiructura pretende sea Equipo Aprobado, consideranco el Equipo Preexistentes, Elemenios Auxiliares y caracteristicas cel Sitio, detallando la planta
arquiteciénica y Ia elevacion de Ia Torre, asf come Ia localizacion, altura y orientacién tentativa que requiere mi representada para la instalacion ce sus equipos en
Ia Infraestructura Pasiva.

Fecha de recepeion de la Solicitud

[ solicitar servicio | [ % Cancelar
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3.7. Acuerdos de Sitio

Consultar Acuerdos de Sitio

Descripcién

Disparador

Flujo principal

Permite al Usuario Concesionario consultar los acuerdos de sitio que se han registrado.

El Usuario Concesionario oprime el botén “Acuerdo de Sitio” en la barra del menu
principal.

Pasos:

1. El Usuario Concesionario oprime el botén “Acuerdo de Sitio” en la barra del menu
principal.
2. ElI SEG muestra la pantalla Consultar Acuerdo de sitio
3. ElI SEG muestra una lista de las Acuerdos de Sitio que se han registrado para el
CsS.
4. Los datos se muestran filtrados por fecha de solicitud en orden ascendente (el
mas antiguo primero). Los datos que se muestran son:
Folio
ID de Sitio Telesites o FIBRA
Region
Nombre de sitio
Latitud
Longitud
Fecha de solicitud
Fecha de atencién
Estatus
i. En elaboracion
El Acuerdo de Sitio esta siendo elaborado por Telesites o FIBRA.
ii. EnfirmadeCS
El Acuerdo de Sitio esta en manos del CS.
iii. Enfirma de Telesites
El Acuerdo de Sitio esta en manos de Telesites o FIBRA
iv. Concluido
El Acuerdo de Sitio esta firmado por ambas partes.
j.  Icono Acuerdo de Sitio descargable
5. Con los Filtros:
a. Folio o Nombre de Sitio
b. Entre (Fecha) y (Fecha)
6. El Usuario Concesionario al oprimir el icono Acuerdo de Sitio, podré descargar el
Acuerdo de Sito del que se trata.

TTe@ToooTe
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Consultar Acuerdos de Sitio

telesites

[\ Goncesionerior ATET | Usuario: Alsjandro Gémez Herrero i [TH) (W

Consultar / Buscar Solicitud Solicitud Visita Salicitud Acuerdo Elaboracitn de Proyects de Caolocacion / Fach i6n
Sitics de Infermacitn de Factibilidad Técnica de Colocacion de Sitio Proyecto y Presupuesto Nueva Obra Civi Verificacitn
[Fotio o Nembre e Sit | enre | 501 M1 RAAA | m . ‘ DO 184 7 ARAA ‘ m | QBuscor | Consultar Acuerdo; Sitio
Folio % | ID Sitio Telesites % | Regitn % | Nombre de Sitic # | Latitud % | Longitud % | Fecha de Solicitud % | Fecha de Atencisn + Estatus ¥ Y
En elaboracion =3 i
En firma CS =]
En firma Telesites || &
Concluido ﬂ

Pantalla

Aviso de Privacidad | Copyright (C) 2016, Telesites | Condiciones de Uso
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3.8. Solicitudes de Elaboracion de Proyecto y Presupuesto

Consultar Solicitudes de Elaboracion de Proyecto y Presupuesto

Permite al Usuario Concesionario consultar una lista de Solicitudes de Elaboraciéon de

Descripcién

Disparador

Pasos:

Proyecto y Presupuesto que ha realizado.

El Usuario Concesionario oprime el boton “Elaboracién de Proyecto y Presupuesto” en la
barra del menu principal.

1. El Usuario Concesionario oprime el boton “Elaboracion de Proyecto vy
Presupuesto” en la barra del menu principal.

2. El SEG muestra una lista de las Solicitudes de Elaboracién de Proyecto y
Presupuesto que ha realizado.

3. Los datos se muestran filtrados por fecha de solicitud en orden ascendente (el
mas antiguo primero). Los datos que se muestran son:

Se@~ooo0oTy

Flujo principal

n.

4. Con los
a.
b.

Folio
ID de Sitio Telesites o FIBRA
Region
Nombre de sitio
Latitud
Longitud
Fecha de solicitud
Fecha de atencién
Estatus
i. En elaboracion
La Solicitud estd en manos de Telesites o FIBRA.
ii. En revision de Concesionario
El Proyecto y Presupuesto esta en manos del CS.
iii. En negociaciéon
Telesites y/o FIBRA y Concesionario se encuentran en
negociacion del Proyecto y Presupuesto.
iv. En obra
El Proyecto se encuentra en obra.
v. Concluido
La obra fue concluida.
vi. Cancelado
Debido a que no se llegé un acuerdo en el precio.
Debido a que el CS no cuenta con el presupuesto para proceder.
Icono “Solicitud” ( de Elaboracién de Proyecto y Presupuesto) descargable
Icono Planos descargable
Icono Memoria de célculo descargable

. lcono Proyecto y Pto. (respuesta) descargable

Icono subir / descargar Prog. de Colocacion
Filtros:

Folio o Nombre de Sitio

Entre (Fecha) y (Fecha)
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Consultar Solicitudes de Elaboracion de Proyecto y Presupuesto

1
telesites

L\ Conoesionoria. ATET 1 Usuario: Alejandra Gomez Herrera il [it) (3

Consutar / Buscar Solicitud Solicitud Visita Solicitud ‘houerdo Elaboracien de Froyecto de Colocacion/ | oo
Sitios deInformacibn | de Factiblided | Tdenica | de Golococién | deSitio | Proyectoy Presupueste | Nueva Obra Givl | Verificacitn Lo
|=clgqr.lcnw;-r=_.;.g Sitio. | Entre: | D01 MM £ AARA | ﬁ ,.| DO/ MM AAAA | m ‘ Q Buscar | | € Solicitar Elaboracion de Proyecto y Presupuesto |
Folio ¥ .r'm.e Region ¥ m% Latitud ¥ | Longitud ¥ F""'s.“?:e F""';% Estalus ¥ | Solicitud | Planos: ':;':: P‘;"’:n"’ ._.P“’"'.’ |
En elaboracion m i
En revision CS [ i X
Il En revisibn CS m " X
Pantalla e
En negociacion [ ™ 3
€n obra m '
Concluido [ ™
Gancelado m ™™
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Registrar Solicitud de Elaboracion de Proyecto y Presupuesto

Descripcién

Permite al Usuario Concesionario registrar una Solicitud de Elaboraciéon de Proyecto y

Elaboracion de Proyecto y

Presupuesto.
Disparador El Usuario ”Concesionario oprime el boton “Solicitar
Presupuesto” dentro de la pantalla Elaboracidon de Proyecto y Presupuesto.
Pasos:
1.

El Usuario Concesionario oprime el botén “Solicitar Elaboracién de Proyecto y

Presupuesto” dentro de la pantalla Elaboracion de Proyecto y Presupuesto.

El SEG muestra la pantalla Solicitar EP y P.
El Usuario Concesionario selecciona una Regién, un
El SEG muestra los Sitios del Municipio sefialado en
El Usuario Concesionario selecciona un Sitio.

gk~ wWN

Recuperacion de Espacio.
Flujo principal

Adecuacion de Sitio, o bien de Recuperacion de Esp
9. EI SEG envia un mensaje al correo del usuario.

Estado y un Municipio.
el filtro por el usuario.

El Usuario Concesionario selecciona si se trata de Adecuacion de Sitio /

El Usuario Concesionario oprime el botén “Solicitar servicio”.
El SEG registra la Solicitud de Elaboracién de Proyecto y Presupuesto (de

acio, segun corresponda).

10. ElI SEG muestra un Acuse de Solicitud de Servicio de Elaboracién de Proyecto y

Presupuesto.

11. Una vez enviado el correo el SEG genera un archivo
Solicitud de Elaboracion de Proyecto y Presupuesto,
regresando a la pantalla de Consultar Solicitudes de
la columna “Solicitud”.

PDF que contiene la
misma que podra ser vista
Proyecto y Presupuesto, en
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Registrar Solicitud de Elaboracion de Proyecto y Presupuesto

]
telesites

L\ Concesionario: ATET 1 Usuario: Alejandro Gémez Herrero 1] (B

Selicitud

Consultar / Buscar ‘Aguerdo
Técnica | de Colocacion |  de Sitio

Solicitud Soliitud Visita
Sitios de Informacién | de Factibilidod

o o Nembre de &

Folio ¥ 1!&.5'::. % | Regitn ¥ :';ibt'.: % | Latitud ¥ | Longitud ¥ ;';':i'.x 3 :;':':: 3| Estaws ¥ Blanos P’:x“’ G:.T;M
_ . - - - 5 - En elaboracion i) 3
R R . - - - - - En revisitn CS [ [ 1 X l
- . . - - - - - En revisién CS [ ™% 4
. . - - . - - En negociacitn [n ] ™y X
B B R B R B B En obra 1 e
. . . . . . . Goncluido o] .
- - . - - = 2 - Cencelado ) ™

Aviso de Privacidad | Copyright (C) 2016, Telesites | Condiciones de Uso

Pantalla 1
telesites

L Concesionario: ATAT | Usuario: Alsjandro Gémez Herrera &l (i)

Solicitud Acuerdo Elaboracin de Proyecto de. Golocacisn /

Consultar / Buscar Solicitud ‘Solicitud Visita -
Sitics deInformacién | de Factibiided | Thenica | de Colocacién | de Sitio | Proyectoy Presupuesto | Mueva Obra Civl Verificacibn eturact
EPyP
Region: ‘Se!eewnar Regitn | | Estado: ‘ Selecionar Estado | | Municipio: Tipo de servicio: |Selecci Servicio | w
Adecuacion de Sitio
Recuperacidn de Espacio
= — - = = - = -
Foio ¥ 1D Sitio Telesites - Nombre de Sitio - Latitud - Longitud - |

<] Selicitar servicio

Aviso de Privacidad | Copyright (C) 2016, Telesites | Condiciones de Uso
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Registrar Solicitud de Elaboracion de Proyecto y Presupuesto

-]
telesites

L\ Concesionario: ATET | Usuario: Alejandro Gémez Herrero &[] (%

Colocacién [
Verificacibn

Acuerdo Elabaracién de Proyecto de
de Sitio Proyecto y Presupuesto Nueva Obra Civil

Solieitud
de Colocacion

Visita
Técnica

‘Consultar / Buscar Solieitud Solicitud
Sitios de Infermacién de Factibilided

| Facturacion

Solicitud de EPyP

Solicitaste Elaboracién de Proyecto y Presupuesto del sitio: XXX XXXX
Folio de solicitud es: xxxxxx (mismo info/fact/VT)
Fecha de solicitud: dd-mm-acoa

Serd enviada una netificacién a tu correo cuande la
informacién se encuentre disponible.

Aviso de Privacidad | Copyright (C) 2016, Telesites | Condiciones de Uso

Pantalla

Sistema Electronico de Gestion

Has registrado una nueva solicitud.
Tipo de Solicitud: "Tipo de Solicitud”

Folio: "Folio de Solicitud”




Registrar Solicitud de Elaboracion de Proyecto y Presupuesto

]
telesites

L\ Concesionario: ATET 1 Usuario: Alejandro Gémez Herrero 1] (B

Visita
Téenica

Selicitud
de Colacacitn

Acuerdo Elaboracién de Proyecto de
de Sitio | Proyecto y Presupuesto | MNueva Obra Civi

Colocacién /

Consultar / Buscar Solicitud Soliitud
Verificacion

Sitios ‘ de Informacién | de Factibilidod

‘ Facturacisn ‘

‘:c o & Nembre de Sitia ‘ Emm.‘ DO/ M RARA |ﬁ ¥ | DD/ MM 7 ARAA |ﬁ | Q Buscar ‘ | D) Solicitar Elaboracisn de Proyects y Presupuests |

a | ID Sitic & & | Nombre & - . & | Fecha de & | Fecha de & - . Memoria | Proyecto | Prog de
Folio w Telesites Regitn w de Sitio ™ Latitud ¥ | Longitud w Solicitud ™ o Estatus W | Solicitud | Planos céloulo y Pte c i

En elaboracién m
Enrevision CS | |4 [ | ¥ A
B ~ R . - - - - En revisitn CS [} s i
Pantal I a B B ) . . . - - En negociacién [n ] e F 3
~ . . . - - - - En obra ﬂ:ﬂ e
Cencluido [} =Y
Cancelado [t} e

Aviso de Privacidad | Copyright (C) 2016, Telesites | Condiciones de Uso

1. Enelpaso 7. El Usuario Concesionario no selecciona el Sitio:
a. El SEG muestra un mensaje de error explicando lo ocurrido.

Flujo alternativo b. Se retoma el flujo en el paso 3.

|
telesites

L] Concesionario: ATET | Usuario: Alejandro Gémez Herrera i (i (4

Acuerdo Elaboracién de Proyecto de Colocacion /
deSitic | Proyecto y Presupuesto | Nuevo Obra Civi | Verificacion

Solicitud de EPyP

Consultar / Buscar Solicitud Solicitud Visita Solicitud
Sitios. de Informacién | de Factibiidod | Técnica | de Colocacion

[ Foctumcion |

Region: [Selecionar Region [ v Estado: [Selecionar Estado [w]  Municipio: [Selecionar Municipio [w]  Tipo de servicio: [Seleccionar Servicio [ v

Adecuacién de Sitio
Recuperacién de Espacio

Foio ¥ 1D Sitio Telesites =1 Mornbhrmdn S e Longitud s Seleccionar
= Solicitud de EPyP X o i
. . [e]
Pan t al I a . N No ha sido seleccionado ningan sitio. o

[ @ solicitar servicio | | % Cancelar

Aviso de Privecidad | Copyright (C) 2016, Telesites | Condiciones de Lso
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Registrar Solicitud de Elaboracion de Proyecto y Presupuesto

Restriccion

Pantalla

Pantalla

Maximo de solicitudes mensuales por CS: 100. (Inciso 2.7.8 “Plazos de Entrega,
Parametros e Indicadores de Calidad” del Anexo | “Servicios” de la Oferta)

Esta funcionalidad se desactiva 10 dias habiles después de la notificacion de
Resultado del Analisis de Factibilidad (Inciso 2.7.5 “Plazo para la presentacion de
la Solicitud de proyecto y presupuesto”, del Anexo 1 de la Oferta).

]
telesites

Jay AT&T | Usuario: Alej Herrera b (i) (0
Consultar / Buscar Sollumd ‘Solicitud Visita Solicitud Acuerdo Elaboracién de Colocacién / Fochmacion
Sitios. Informacién de Factibilidod | Técnica | de Colocacion de Sitio Proyecto y Presupuesto Nueva om Cwi Verificacidn ot
Solicitud de EPyP
Region: [Selecionar Regién [ ] Estado: [Selecionar Estado [w]  Municipio: [Selecionar Municipio [w]  Tipo de servicio: [Seleccionar Servicio [
Adecuacién de Sitio
Recuperacién de Espacio
Follo ¥ 1D Sitio Telesites 2l Aammben e Cns 2L e 2 Longitud s Seleccionar
= Solicitud de EPyP. X i

O
o}
©

Se han superado el nimero de solicitudes permitidas.

| 4 Solicitar servicio ‘ | % Cancelar

Aviso de Privacidad | Copyright (C) 2016, Telesites | Condiciones de Lso

1
telesites

JaN ATET 1| Usuario: Alej Herrero i )
Consultar / Buscar Solicitud Solcitud Visita Solicitud royecto de Colocacien/ | Lo
Sitios deInformacion | de Factibiidod | Técnica | de Colocacién m y m—u Mo Ooma i | Vetaossion

Solicitud de EPyP
Regibn |Selectoncr Region |v| Estado: |Se4ecmnar Estado |v| Municipio: |Se4ec|onar Municipio [v] Tipo de servicio: [Seleccionar Servicio [

Adecuacibn de Sitio
Recuperacion de Espacio

Follo ¥ 1D Sitio Telesites A1 Sisie =1 P =1 Longitud s Seleccionar
- Solicitud de EPyP X lo) =
O l
La solicitud se encuentra deshabilitada por superar el ®
limite de tiempo establecido.
Aceptar
| 4] Solicitar servicio ‘ | % Cancelar

Aviso de Privacidad | Copyright (C) 2016, Telesites | Condiciones de Lso
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Solicitar revision de Proyecto y Presupuesto

Descripcién Permite al Usuario Concesionario solicitar una revision del Proyecto y Presupuesto.

1.

Disparador

Pasos:

Flujo principal

El Usuario Concesionario oprime el icono que se ubica en la columna “Proyecto y
Presupuesto” de la pantalla Elaboracion de Proyecto de Presupuesto del sitio
del que se trate.

El Usuario Concesionario oprime el icono que se ubica en la columna “Proyecto y
Presupuesto” de la pantalla Elaboracion de Proyecto de Presupuesto del sitio
del que se trate.

El SEG muestra la pantalla Detalle de Proyecto y Presupuesto.

El Usuario Concesionario registra la fecha y hora (hasta 3 fechas: 1 obligatoria y 2
opcionales).

El Usuario Concesionario oprime el icono “Solicitar revision”.

El SEG registra la solicitud de revision.

El SEG envia un mensaje con el acuse de Solicitar revisién al correo del Usuario
Concesionario.

El SEG muestra un Acuse de solicitud de revision al usuario.

telesit
L Concesionario: ATET 1 Usuario: Alejandro Gémez Herrera dla (50 (30
Conultar / Buscar Solicitud Solicitud Visita Solicitud Acverde Elaboracion de Proyesto de Galocaion / | Lo
Sitios: de Informacitn | de Factibiidad | Técnica | de Colocacién | deSitie | ProyectoyPresupuests | Mueva Obra Civil | Verificacién
‘:. > © Nombre de Sitia ‘ Entre: | DO f MM/ ARAA ‘ ﬁ ¥ ‘ DO/ MM 7 ARAR |ﬁ | Q Buscar | ‘ ) Solicitar Elaboracitn de Proyecto y Presupussto |
| DSitic a a [Nombre a - a [Fechade a | Fechade a alo Memoria | Proyecta | Prog de
Folio ¥ | 11 cites * |Region 3 | e ¥ | Latitud ¥ | Longitud ¥ | '8 S8 cion | Estaws | Solcitud | Planos| "L TG | cocacion |

En elaboracidn
En revisién CS

En revisién CS

N
-)

RN L L

(

En negeciacién
En obra

Concluido

agrgagregeR
IFIFI?F(IF T_)

Cancelado
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Solicitar revision de Proyecto y Presupuesto

telesites

[:l Concesionaric: ATET | Usuario: Alejandro Gomez Herrera dl @ =

Consultar / Buscar | Solicitud | Solicitud | Visita | Solicitud | Acuerdo | de. Proyectode | G i
St | Folio: XXXXXX : ID Telesites: HI7845 - Regidn: 9 - Sitio: Guerrero Tepeji b4
¥y Presupuesto
Detalle de Proyecte y Presupuesto
| IDSi Prog de
Folio ¥ | Telesil Colocacibn |
Solicitud de EPyP: Solicitud de Elaboracidn de Proyecto v Presupuesto - [D Sitiopdf -
- Normatividad: Normativided - ID Sitiopdf X l
= A
Pantal I a - Estudic estructural: Estudio estructural - ID Sitiopdf Informar visita a obra (@ L
: Catélogo de conceptos: Catdlogo de conceptos - ID Sitiopdf DD /MM / AAAA m
~ Planos de Proyecto: Planos de Proyecto - ID Sitiopdf
Plazo y programa de ejecucidn: Programa de ejecucién - ID Sitic pdf Registrar pago @
e 2[T7 ] B8 reos 77
Aviso de Privacidad | Copyright (C) 2016, Telesites | Condiciones de Uso
telesit
L\ Concesionario: AT&T | Usuario: Alsjandro Gémez Herrera He
Consultar / Buscar | Salicitud Solicitud | Visita Salicitud Ascuerdo ‘ Eloboracién de Proyecto de | Calocacién / | — |
Sitios de Informacibn | de Factibiided | Téenica | de Colocacisn | deSitio | Proyectoy Presupueste | Nueva Obro Civil | Verificacibn
Solicitud de EPyP
Pantalla Sclicitaste Elaboracién de Proyecto y Presupuesto del sitio: XXXXXXX

Folio de solicitud es: xxxxxx (mismo info/fact/VT)
Fecha de solicitud: dd-mm-aaoa

i

Serd enviada una notificacién a tu cerreo cuando la
informacidn se encuentre disponible.

Aviso de Privacidad | Copyright (C) 2016, Telesites | Condiciones de Uso
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Solicitar revision de Proyecto y Presupuesto

Sistema Electronico de Gestion

Has registrado una nueva solicitud.

Pantalla
Tipo de Solicitud: "Tipo de Solicitud”

Folio: "Folio de Solicitud”

1. En el paso 4. El Usuario Concesionario no registro la fecha:
Flujo alternativo a. ElI SEG muestra una leyenda informando lo ocurrido.
b. Se retoma el flujo en el paso 3.
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Solicitar revision de Proyecto y Presupuesto

telesites

Pantalla

L Concesionaric: ATAT 1| Usuario: Alejandro Gémez Herrero dla (1] (8

or | Solcitud |  Sobeitud | Vieite |  Solieitud | Acuerde | itn de

[ Provestose |

Folio: XXXXXX = ID Telesites: HI7845 = Regidn: 9 :: Sitio: Guerrero Tepeji

oyl ——— |

Detalle de Proyecto y Presupuesto

Solicitud de EPyP: Solicitud de Elaboracidn de Proyecto y Presupuesto - [D Sitio.pdf

Normatividad: Normatividad - ID Sitiopdf

Estudio estructural: Estudio estructural - ID Sitiopdf
Catélogo de conceptos: Catdlege de conceptes - ID Sitiopdf
Planos de Proyecto: Planos de Proyecto - ID Sitiopdf

Plazo y programa de ejecucién: Programa de ejecucidn - 1D Sitiopdf

Fecha 1.

iz

* Obligatorio

Solicitar revisién ﬁ
Aprobar E;’

Informar visita a obra (@

DD /MM/ansa | [

Registrar pago [@]

ﬁ Fecha 3. ﬂ

¥ Presupuesto

Aviso de Privacidad | Copyright (C) 2016, Telesites | Condiciones de Uso
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Aprobar Proyecto y Presupuesto

Descripcién

Disparador

Flujo principal

Pantalla

Permite al Usuario Concesionario aprobar un Proyecto y Presupuesto para que
y/o FIBRA inicie los trabajos de Adecuacion de Sitio / Recuperacion de Espacio.

Telesites

El Usuario Concesionario oprime el icono “Aprobar” sobre el Proyecto y Presupuesto

deseado dentro de la pantalla Detalle de Proyecto y Presupuesto.

1. El Usuario Concesionario oprime el icono “Aprobar”.

2. El SEG solicita confirmacion.

3. El Usuario Concesionario confirma la operacion.

4. EI SEG muestra un Acuse de aprobacion de Proyecto y Presupuesto.

5. SEG envia un mensaje con el Acuse de aprobacién de Proyecto y Presupuesto al
correo del Usuario Concesionario.

6. EI SEG cambia el estatus a “En obra” en la pantalla Elaboracién de Proyecto y
Presupuesto”.

telesites

L\ Goncesionario. ATET | Usuario. Aljondro Gbmez Herrer i L) (%

cor |  Bolicitud |  Solicitud | Visita |  Solicitud | Acverdo | de [ Proyectode | in /

Folio: XXXXXX = ID Telesites: HI7845 : Regidn: 9 : Sitio: Guerrero Tepeji

x || e

Detalle de Proyecto y Presupuesto

NIEE:
Telesi p

Solicitud de EPyP: Solicitud de Eloboracién de Proyecto v Presupuesto - D Sitiopdf Solicita

Normatividad: Normatividad - ID Sitiopdf

Estudio estructural: Estudio estructural - ID Sitiopdf Informar visita a obra (@
Catdloge de conceptos: Catdlogo de conceptos - ID Sitiopdf DD /MM [ AAAA ﬂ

Planos de Proyecto: Planos de Proyecto - ID Sitiopdf

Plazo y programa de ejecucibn: Programa de ejecucitn - ID Sitio pdf

Registrar pago [@]

Fecha 1: ﬂ Fecha 2: ﬁ Fecha 3: ﬁ

¥ Presupuesto

Prog. de
Colocacion

- |

B
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Aprobar Proyecto y Presupuesto

Pantalla

Pantalla

t

elesites

L\ Concesionario: ATET | Usuario: Alejondro Gbmez Herrers &b [i23] (W

Consultor / Buscor | Solicitd | Solicitud | Visita | Solicitud | Acuerdo | i6n de [ Provectode | Colocacibn /
Stos | Folio: XXXXXX - ID Telesites: HI7845 - Regidn: 9 - Sitio: Guerrero Tepeji X

Nombre e ¥ Presupuesto

Detalle de Proyecto y Presupuesto

1D Sif Prog de
Telesi Colocacién |
Solicitud de EPyP: Solicitud de Elaboracion de Proyecto v Presupuesto - [D Sitiopdf Solicitar revisitn g i
Normatividad: Norm patalle de Proyecto y Presupuesto. X Aprobar EJ/ - 1
- A
, ] +
Estudio est +Esté seguro de que desea APROBAR el PyP? Informar visita a obra (@ -
Folio: <Numero de Folio>
Catéloge de con DD MM/ anaA | i
Planes de Pi

Fecha Z: ﬁ Fecha 3: @

Aviso de Privacidad | Copyright (C) 2016, Telesites | Condiciones de Uso

N
telesites

L)\ Concasionario: ATET | Usuaric: Alejandro Gomez Herrera il () (3

Consultar / Buscar Solicitud Solicitud Visita Solicitud Acuerdo Elaboracién de Proyecto de Golocacion / [ o
Sitios delnformacién | deFactibiided | Téenica | deColocacién | deSitio | Proyecto yPresupueste | NuevaObra Civi | Verificacitn
‘:; re de Sitio | Entre | DO/ MM/ ARAA ‘ ﬁ y ‘ DO/ MM 7 AARA | ﬁ | Q Buscar ‘ D) Solicitor Elaboracitn de Proyecto y Presupuesta |
& | ID Sitic & . & | Nombre a " - . _ & | Fechade a | Fecha de a - - Memoria | Proyecto | Prog. de
Folic & Telesites T Regitn = de Sitic T Latitud ¥ | Longitud = Soiicitud ¥ | Mencion T Estatus = | Solicitud | Planos céicuo | y Plo c e
En elaboracién [ i
En revisién CS ] o ¥ 3
En revisién CS o " X
£ 2 v ™ L
C oo i} ™
Concluido [ ™
Caneslado [ bt
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Aprobar Proyecto y Presupuesto

1
telesites

L\ Concesionario: ATAT 1 Usuaric: Alejandra Gémez Herrera dla (1) (%

‘ Consultar / Buscar | Solicitud ‘Solicitud ‘ Visita Solicitud Acverdo ‘ Elaboracitn de Proyecto de. Colocacién /. | —
i de Informacibn | de Factibilidod | Técnica | de Colocacién | de Sitio | Proyesta yPresupuests | Mueva Obra Civil | Verificacitn
Elaboracién de Proyecto y Presupuesto
Pantalla APROBASTE el Proyecto y Presupuesto del sitio: XXXXXXX
Folio: xxxxxx (mismo info/fact/VT)
Fecha de aprobacién: dd-mm-aaaa

Sera enviada una notificacion a tu corree cuando la
informacién se encuentre disponible.

Aviso de Privacidad | Copyright (C) 2016, Telesites | Condiciones de Liso

Sistema Electréonico de Gestion

Has registrado una nueva solicitud.

Pantalla . . — e
Tipo de Solicitud: Tipo de Solicitud

Folio: "Folio de Solicitud”
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Informar de visita a trabajos de Adecuacion de Sitio / Recuperacion de Espacio

Permite al Usuario Concesionario informar a la Gerencia Comercial con 48 horas de anticipacién

Descripcion N g . .
que realizara una visita a los trabajos solicitados.

El Usuario Concesionario oprime el botén “Informar visita a obra” en la pantalla Detalle de

Disparador
P Proyecto y Presupuesto.
Pasos:
1. El Usuario Concesionario selecciona la fecha y hora en que solicita realizar la visita a la
obra.
: 2. El Usuario Concesionario oprime el boton “Informar visita a obra”.
Flujo : o
principal 3. EI SEG registra la fecha y hora de visita a obra.
4. SEG envia un mensaje con el Acuse de Informe de visita a obra al correo del Usuario
Concesionario.
5. EI SEG muestra un Acuse al usuario.
telesites
L\ Goncesionarie: ATAT 1 Usuaria Alejandro Gbmez Herrera il (1] (8
Consultar / Buscor | Solicitud | Golicitud | Visita |  Solicitud | Acuerdo | EX ibn de [ Proyectode | Golocacibn/ | _ .‘
\& Folio: XXXXXX = 1D Telesites: HI7845 - Regidn: 9 : Sitio: Guerrero Tepeji x J—/
I: Detalle de Proyecto y Presupuesto @
[ IDsi Prog. de
Folio ¥ | Tetesi Colocacion |
Solicitud de EPyP: Solicitud de Elaboracién de Proyecte y Presupuesto - ID Sitiopdf Solicitar revision % -
Normatividad: Mormatividad - ID Sitiopdf Aprobar E./ X l
&
Pantalla : Estudio estructural: Estudio estructural - ID Sitiopdf Informar visita a obra (@
= Catdlogo de conceptos: Catdloge de conceptos - ID Sitiopdf H
Planos de Proyecto: Planos de Proyecto - ID Sitiopdf
Plazo y programa de ejecucién: Programa de ejecucién - ID Sitiopdf Registrar pago @
Fecha 1: H Fecha 2: H Fecha 3: H
Aviso de Privacidad | Copyright (C) 2016, Telesites | Condiciones de Uso
C

pag. 97



Informar de visita a trabajos de Adecuacion de Sitio / Recuperacion de Espacio

e
telesites

L)\ Concesionorio: ATET | Usuario: Alsjandro Gémez Herrera dib fi) (#

Consultar / Buscar Solicitud Solicitud Visita Solicitud Acverdo | Elal Proyecto de Colocacibn / | L\
Sitios. de Informacion | de Factibiidod | Técnica | de Colocacion | deSitio | Proyectoy Presu | Nueva Obra Civii | Verificacion e
Elaboracién de Proyecto y Presupuesto
Pantalla Solicitaste una Visita a obra del sitio: XXXXXXX
Folio: xxxxxx (mismo info/fact/VT)
Fecha de Visita: dd-mm-aaaa

Hora de Visita: hhmm
Fecha de solicitud: dd-mm-aaaa

Seré enviada una notificacién a tu correo cuando la
informacidn se encuentre disponible.

Aviso de Privacidad | Copyright (C) 2016, Telesites | Condiciones de Uso
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Informar de visita a trabajos de Adecuacion de Sitio / Recuperacion de Espacio

Sistema Electronico de Gestion

Has registrado una nueva solicitud.

Pantalla

Tipo de Solicitud: "Tipo de Solicitud”
Folio: "Folio de Solicitud"
Fluio 1. En el paso 3. El usuario no indica fecha u hora:
alternati\ﬁo a. El SEG muestra un mensaje de error explicando lo ocurrido.
b. Se retoma el flujo en el paso 2.
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Informar de visita a trabajos de Adecuacion de Sitio / Recuperacion de Espacio

Pantalla

Restriccion

Pantalla

telesites

L\ Concesionario: ATET | Usuario: Alejandro Gbmez Herrera &l [153] (%

ar |  Solicitud |  Solicitud |

Visita |

Solicitud | Acuerdo |

iin de

[ Proyectode | Colocaci

sultar / Bus
Sfies | Folio: XXXXXX - ID Telesites: HI7845 - Regitn: 9 : Sitio: Guerrero Tepeji

e

1D Sif
Telesi|

Detalle de Proyecto y Presupuesto

Solicitud de EPyP: Solicitud de Elaboracién de Proyecto v Presupuesto - ID Sitiopdf

Normatividad: Nermatividad - [D Sitiopdf

Estudio estructural: Estudio estructural - ID Sitiopdf
Catélego de conceptos: Catdlogo de conceptos - 1D Sitiopdf

Planos de Proyecto: Planos de Proyecto - ID Sitiopdf

Plazo y programa de ejecucion: Programa de ejecucion - ID Sitiopdf

Fecha 1 ﬁ

Fecha 2: @

Solicitar revision ﬁ
Aprobar E;/

Informar visita a obra

@
DD / MM/ AAAA ﬁ

* Obligateric.

Registrar page  [@]

Fecha 3: %

y Presupuesto

Prog. de
Colocacién

- |

il o

Aviso de Privacidad | Copyright (C) 2016, Telesites | Condiciones de Uso

La fecha de visita no puede ser menor a 48 horas habiles.(Ultimo parrafo del Inciso 2.8.4
“Términos y plazo de la ejecucion del servicio de adecuacion de sitio” y del Ultimo parrafo del
Inciso 2.9.4 “Términos y plazo de la ejecucion del servicio de recuperacion de espacio” del

Anexo | “Servicios” de la Oferta)

telesites

L\ Concesionaria: ATET | Usuario: Alejondra Gémez Herrera b [ (4

Solicitud | Solicitud | Visita

Solicitud | Acuerdo | ién de

Proyecto de | Colocacibn /

dter / Buscar |
Sitie | Folio: XXXXXX - ID Telesites: HI7845 - Regitn: 9 - Sitio: Guerrero Tepeji

x [

Detalle de Proyecto y Presupuesto

Solicitud de EPyP: Solicitud de Elaboracidn de Proyecto vy Presupuesto - [D Sitiopdf

Af

by Presupuesto

Normatividad: Normatividad - 10 Sis:

Detalle de Proyecto y Presupuesto

Estudic estructural: Eg
Catdlogo de conceptos: Cf
Planos de Proyecto: Pl|

Plazo y programa de ejecucion: Pr

<La fecha de visita no puede ser menor a
48 horas hdbiles?

Aceptar

Pros ge
Solicitar revisidn ﬁ coleactn H
Aprobar E;/ X l

L

rmar visita a obra (@

T ] g

pigatorio.

Registrar pago  [@]

Fecha 1 ﬂ

Fecha 2: ﬁ

Fecha 3: ﬁ
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Registrar comprobante de pago por servicio de Adecuacion / Recuperacion

Descripcion

Disparador

Flujo
principal

Pantalla

Permite al Usuario Concesionario registrar un comprobante de pago por servicio de Adecuacién
de Sitio / Recuperacion de Espacio.

El Usuario Concesionario oprime el botdn “Registrar pago” en la pantalla Detalle de Proyecto y
Presupuesto.

Pasos:

1. El Usuario Concesionario oprime el botén “Registrar pago” en la pantalla Detalle de
Proyecto y Presupuesto.

2. EI SEG despliega un formulario para registrar el comprobante de pago.

3. El usuario registra el comprobante de pago con el archivo en formato:
a. *.pdfo *jpg.

El Usuario Concesionario oprime el botén “Enviar”.

El SEG registra el comprobante de pago.

SEG envia un mensaje con el Acuse al correo del Usuario Concesionario de que la

informacion de pago se ha enviado a Telesites o FIBRA.

7. EI SEG muestra un acuse al Usuario Concesionario.

]
telesites

o g &

[\ Goncesionorio. AT&T | Usuario. Alejandro Gbmez Herrera (b ) (%

Consultar /Buscar | Solicitud | Sobsitud | Vista |  Solicited | Acuerdo | El in de Proyecto de e )
Sties | Folio: XKXXXXX - ID Telesites: HI7845 - Region: 9 : Sitio: Guerrero Tepeii X

= . y Prasupuesto
Detalle de Proyecto y Presupuesto
__a| IDSI Prog de

Follo ¥ | Tetesi Colocacien |
Solicitud de EPyP: Solicitud de Elaboracién de Proyecto y Presupuesto - ID Sitiopdi Solicitar revisién % -
Normatividad: Normatividad - ID Sitiopdf Aprobar E,/ X l

i

Estudio estructural: Estudio estructural - ID Sitiopdf Informar visita a obra (@ s

Catélogo de conceptos: Catdlogo de conceptos - 1D Sitiopdf DD /MM / AAAA E

Planos de Proyecto: Planos de Proyecto - ID Sitiopdf

Plaze y programa de ejecucidn: Programa de ejecucitn - ID Sitiopdf

Registrar pago  [§W]

Fecha 1 E Fecha 2. ﬁ Fecha 3: E

Aviso de Privacidad | Copyright (C) 2016, Telesites | Condiciones de Uso
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Informar de visita a trabajos de Adecuacion de Sitio / Recuperacion de Espacio

telesites

L\ Concesionario: ATET | Usuario: Alejandro Gbmez Herrera &b [i] (%

Consultar / Buscar | Solicitud | Solicitud | Visita | Solicitud | Acuerdo | de [ Provectode | Colocacitn /
52| Folio: KXXXXX - ID Telesites: HI7845 - Regidn: 9 : Sitio: Guerrero Tepeji X
Folo o Nombre @ p ¥ Presupuesto
Detalle de Proyecto y Presupuesto
| IDSH Prog. de
Folio ¥ | Tetesil Colocacien |
Solicitud de EPyP: Solicitud de Elaboracidn de Proyecto v Presupuesto - ID Sitiopdf Solicitar revisibn # i
- Normatividad: Nol Regietrar pago. X Aprobar E;/ X
= A
Pantalla : Estudio eg Informar visita a obra <@
= Catélogo de cf | D DD /MM/AsaA | i
.
~ Planos de
Plaze y programa de Registrar page @
oot [T Bl resoz[ 77 | reses[77 ] £
Aviso de Privacidad | Copyright (C) 2016, Telesites | Condiciones de Lso
telesites
L\ Concesionaria: ATET | Usuario: Alejandra Gémez Herrera i [i] (8
Consultar /Buscar | Solicitud |  Solisitud | Visita |  Solicitud | Aeverdo | de. [ Provectode | Colocacion/ | _ N
St | Folio: XXXXXX - 1D Telesites: HI7845 - Regitn: 9 - Sitio: Guerrero Tepeji x
p ¥ Presupuesto
Detalle de Proyecto y Presupuesto
- 1D Sif Prog. de
Folie ¥ Tetesil ] ) ) ) Colocacion |
Solicitud de EPyP: Solicitud de Elaboracién de Proyecto y Presupuesto - ID Sitiopdf Solicitar revision ﬁ -~
; Normatividad: Normatividad - ID Sitiopdf pprover | I
- Registrar pago. b4 e
Pantalla - Estudio estructul Informar visita a obra (@ <
- Tu ha sido registrado. =
Catélogo de concept poge @ DD /MM/AARA | P
;
. Plancs de Proyeq
Aceptar
Plazo y programa de ejecuci Registrar pago

Fecha 1 ﬁ Fecha 2: ﬁ

Fecha 3: ﬁ
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Informar de visita a trabajos de Adecuacion de Sitio / Recuperacion de Espacio

Sistema Electronico de Gestion

Has registrado una nueva solicitud.

Pantalla

Tipo de Solicitud: "Tipo de Solicitud”
Folio: "Folio de Solicitud"
. 1. En el paso 4. El Usuario Concesionario no registra el comprobante de pago:
Flujo | e d licando | id
alternativo a. El SEG muestra un mensaje de error explicando lo ocurrido.
b. Se retoma el flujo en el paso 3.
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Informar de visita a trabajos de Adecuacion de Sitio / Recuperacion de Espacio

]
telesites

L\ Concesionario: ATET | Usuario: Alejondro Gémez Herrers &b i) (%

Consultar / Buscar |

Solicitud | Solicitud | Visita |  Solicitud | Acuverdo | Eb de

[ Proyectode | Colocacin /

Sitios

Folio: XXXXXX = ID Telesites: HI7845 - Region: 9 : Sitio: Guerrero Tepeji

g el

Folio © Nombre de

1D Sif
Telesi

Pantalla

Detalle de Proyecto y Presupuesto

Solicitud de EPyP: Solicitud de Elaboracion de Proyecto v Presupuesto - [D Sitiopdf

Nermatividad: Nof Ragistrar pago. x

Estudic eg

Catdlogo de cf - Obiigatoria

Planos de

Plazo y programa de €

Fecha 1: m Fecha 2: ﬁ

Solicitar revisibn #
Aprobar E;/

Informar visita a obra

@
DD /MM / AAAA H

Registrar pago

Fecha 3: ﬁ

by Presupuesto

g
i

Y

il L o

Aviso de Privacidad | Copyright (C) 2016, Telesites | Condiciones de Uso
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3.9 Programa de Nueva Obra Civil

Notificacion de Proyecto de Nueva Obra Civil

Permite al Usuario Concesionario conocer los Proyectos de Nueva Obra Civil que esta
Descripcién desarrollando Telesites o FIBRA a fin de que en su caso, determine si un sitio es de su
interés.

El Usuario Concesionario oprime el boton “Proyecto de Nueva Obra Civil” en el menu

Disparador L
principal.

Pasos:
1. El Usuario Concesionario oprime el botén “Proyecto de Nueva Obra Civil” en el
menu principal.
2. ElI SEG muestra la pantalla Proyecto de Nueva Obra Civil, mostrando el botén:
a. Solicitar Factibilidad.
b. Cancelar
3. ElI SEG muestra una lista de los Proyectos de Nueva Obra Civil.
4. Los datos se muestran filtrados por fecha de inicio de obra en orden
ascendente (el mas antiguo primero). Los datos que se muestran son:

a. ID de Sitio Telesites o FIBRA
. - b. Region
Flujo Principal c. Nombre de sitio
d. Latitud
e. Longitud
f. Fecha de inicio de obra

g. Icono Seleccionar
5. En el supuesto de que el Usuario Concesionario se interese por un sitio de la
lista mostrada, selecciona el sitio y oprime el boton “Solicitar Factibilidad”.
6. Hecho lo anterior el SEG lo remite al flujo de Solicitud de Factibilidad que se
detalla en el numeral 3.4 del presente manual.

tel it
I\ Concesionario: ATET 1 Usuaris: Alejandra Gomez Herrera il fo
Consultar / Buscar Solicitud Salicitud Visita Solicitud Acuerdo Elaboracitn de Proyects de Colocasion { [ o
Sitioe de Informacion | de Factibilidad | Téecnica | de Colocacien | deSie | Proyectoy Presupueste | Nuewa ObraCivil | Verificacion cluracion
Proyecto de Nueva Obra Civil
_ Fecha de
1D Sitic Telesites s Regién H Nombre de Sitio s Latitud s Longitud H cha H Seleccionar

Inicio de Obra

o

- |

Pantalla

@r Factibiidad. | | xc@
S ——

Aviso de Privacidad | Copyright (C) 2018, Telesites | Condiciones de Lso

1. Enelpaso 5. El Usuario Concesionario no selecciona el Sitio:
a. El SEG muestra un mensaje de error explicando lo ocurrido.

Flujo alternativo b. Seretoma el flujo en el paso 3.
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telesites

L\ Goncesionario: ATAT | Usuars: Aisjandro Gémez Herrera b [ (%
Consultar / Buscar Solicitud Solicitud Visita Solicitud Elaboracién de Proyecto de Colocacion / [ L
Sitios: de Informacion | deFactibiidad | Téenica | de Colocacién | deSitic | Proyectoy Presupuesto | Nueva ObraCivil | Verificacion Glurast
Proyecto de Nueva Obra Civil
- . - N - - - » - " - Fecha de - .
1D Sitio Telesites - Regitn = Nombre de Sitio - Latitud = Longitud - Inicio da O - Seleccionar |
o re
Proyecto de Nueva Obra Civil. X o
Pantalla

No ha sido seleccionado ningan sitia

Aceptar

| < Solicitar Factibilidad. | | % Cancelor

Aviso de Privacidad | Copyright (C) 2016, Telesites | Condiciones de Uso

Los sitios estaran a la vista del CS durante el plazo de 20 dias habiles contados a partir
Restriccion

de aviso de inicio de obra (inciso 2.2.2 “Notificacion de proyectos de nueva obra civil’
del Anexo | de la Oferta)
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3.10 Programa de Colocacion de Equipo

Registrar Programa de Colocacion

Descripciéon  Permite al Usuario Concesionario registrar un Programa de Colocacion.

El Usuario Concesionario oprime el botén “Programa de Colocacion” en la pantalla

Disparador “Colocacioén / Verificacion”.
Pasos:
1. El Usuario Concesionario oprime el botén “Colocacion / Verificacion” en la barra
de mena principal.

2. EI SEG muestra la pantalla Colocacién / Verificacién, mostrando el botén:
a. Programa de Colocacion
b. Solicitud de Verificacion Col.

3. El SEG muestra una lista de los programas de colocacién de equipo.

4. Los datos se muestran filtrados por fecha de inicio de obra en orden ascendente

(el méas antiguo primero). Los datos que se muestran son:
a. Folio
b. D de Sitio Telesites o FIBRA
c. Regibn
d. Nombre de sitio
e. Latitud
f.  Longitud
g. Fecha solicitud
h. Fecha de atencién
i. Estatus
Flujo principal i Pendiente

ii. En verificacion
iii. En correccion
iv. Concluido
Icono Prog Col. descargable
Icono Sol. Verf. Col. descargable
Icono Historial.
Icono Reporte descargable
Con los Filtros:
a. Folio o Nombre de Sitio
b. Entre (Fecha) y (Fecha)
10. El Usuario Concesionario oprime el botdn “Programa de Colocacion”.
11. ElI SEG muestra la pantalla “Registrar Programa de Colocacién” el cual contiene
un formulario para capturar el Programa de Colocacion.
12. El Usuario Concesionario oprime el botén “Registrar”.
13. El SEG registra el Programa de Colocacion.
14. El SEG envia un mensaje al correo del usuario.
15. El SEG muestra un acuse al usuario.

©o~No U
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Registrar Programa de Colocacion

tel

esites

[\ Gonoesionario: ATET | Usuario: Alejandra Gomez Herrero il [ (%

Consultar / Buscar Solicitud Solicitud Visita Solicitud Acuerdo Elaboracion de Proyecto de - -~
itice de Informacibn | de Factibiidod | Téenica | de Colocacibn | de Site | Proyecto y Presupuests | hueva O cturact
Folio o Nombre de Sitia 5O/ MM/ AARA DO/ M7 AARA Bu Programa Solicitud de
‘ ceot " ‘ Entre ‘ ‘ ﬁ ¥ ‘ | ﬁ Q Bueeer \\u cm\onj J)V!ﬂﬁcac\bnde ol ‘
e
1D Sitio ; Nombre ; § Fecha de a | Fecha de § o
Folio % | 1oivites * | Region ¥ | (TN S | Latitud ¥ | Longitud ¥ | S0 5 | TOMO TR S| Estotus | Prog Col. | Sol. Verit Col | Historial | Reporte 0
- - - - - - - Pendiente D i
- - - - - - - En verificacion L)
- - - - - - - En correccién 0l
- - - - - - - Concluido o)

Aviso de Privacidad | Copyright (C) 20186, Telesites | Condiciones de Lso

telesites

L\ Gonsesisnaria ATET 1 Usuario: Alejandra Gomez Herrera il [} (9

Consultar / Busgar | Solicitud |  Goleitud | Visite |  Solicitvd | Acuerdo | de [ Frovectode | ’
Sitics
x

Folio: XXXXXX = ID Telesites: HI7845 :: Regidn: 9 - Sitio: Guerrero Tepeji

Pantalla

Registrar programa de colocacion

Solicitud de EPyP: Solicitud de Elaboracién de Proyecto y Presupuesto - ID Sitiopdf

Normatividad: Nermatividad - ID Sitiopdf

|w‘ DO/ M / ARAA |ﬁ AI‘ DO/ M | ARRA ‘ ﬁ

4

Registrar gim

Editar &

Actividad. | Actividad
Actividad Desde Hasta Eliminar
Actvidad 1 ddimm/acaa ddfmmiacaa e i
Actvidad 2 dd/mmiaasa ddimmicaaa [-]
Actvidad 3 dd/mm/aaca dd/mmiaaaa (-] -
. Informar términe de colocacion E;/
Comentarios

Jeitud de
ificacion de Col

Reporte

-

Aviso de Privacidad | Copyright (C) 2016, Telesites | Condiciones de Lso
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Registrar Programa de Colocacion

N
telesites

L\ Concesionaric: AT&T 1 Usuario: Alsjandro Gémez Herrera i [ (B

Consultar / Buscar Solicitud Solicitud Visita Solicitud Aguerdo Elaborocién de Proyecto de Colosagibn/ | oo
Sitios de Informacion | de Factibiidad | Téenica | de Colocacién | deSitio | Proyectoy Presupuesto | Nueva Obra Civi | Verificacion
Programa de Colocacién
Pantal I a Registraste el Programa de Colocacion del sitio: XXXXXXX
Folio de registro es: xxxxxx (mismo info/fact/VT)
Fecha de registro: dd-mm-aaaa

Serd enviada una notificacién o tu correo cuando la
informacibn se encuentre disponible

Aviso de Privacidad | Copyright (C) 2016, Telesites | Condiciones de Lso

Sistema Electronico de Gestion

Has registrado una nueva solicitud.

Pantalla . .. . N
Tipo de Solicitud: "Tipo de Solicitud

Folio: "Folio de Solicitud”
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Registrar Programa de Colocacion

Flujo alternativo

pantalla

Nota:

1. En el paso 4. Falta algan dato:

a. El SEG muestra una leyenda informando lo ocurrido.

b. Se retoma el flujo en el paso 3.

telesites

L\ Concesionaric: ATAT 1| Usuario: Alejandro Gémez Herrero &l 5] (B

ibn de [ Provestode | ibn |

Consultar /Bussor | Solicitud | Sobicitud | Vieita |  Solisitud | Acwerde |
Sites | Folip: XXXXXX :: ID Telesites: HI7845 - Regidn: 9 :: Sitio: Guerrero Tepeji

X

=

Folia 5 Nombre o

Registrar programa de colocacidn

Folo = 1!: Solicitud de EPyP: Solicitud de Elaboracidén de Proyecto y Presupuesto - [D Sitio.pdf Registrar _f-
Normatividad: Normatividad - ID Sitiopdf Editar f

16 | o
i

Actividad: | Actividad Registrar programa de colocacién ®
‘Ackiidad El programa de celocacidn debe centener al menos Eliminar
una actividad
Comentarios:

Informar término de colocacion 8

feitud de
ficacién de Gol

Reporte

-}

Aviso de Privacidad | Copyright (C) 2016, Telesites | Condiciones de Uso

En la parte de comentarios Telesites y la FIBRA recuerdan al CS si es necesario
cubrir algun protocolo para ingresar al sitio o bien presenta alguna problematica.
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Editar Programa de Colocacion

Descripcion

Disparador

Flujo
principal

Permite al

Usuario Concesionario editar el Programa de Colocacion para atender las

observaciones de Telesites o la FIBRA o derivado de una contingencia que se le hayan
presentado al CS.

El Usuario Concesionario oprime el icono del sitio que desee editar en la columna “Prog Col

dentro de la pantalla Colocacién / Verificacion

Pasos:

n

Nogokw

El Usuario Concesionario oprime el icono del sitio que desee editar de la columna “Prog

Col” dentro de la pantalla Colocacién / Verificacion.

El SEG muestra la pantalla Programa de Colocacién y el Usuario Concesionario oprime

el botén “Editar”.

El SEG despliega el formulario del Programa de Colocacion en modo editable.

El Usuario Concesionario edita el formulario del Programa de Colocacion.
El Usuario Concesionario oprime el botén “Registrar”.

El SEG registra los cambios.

El SEG muestra un acuse al usuario.

telesit
0 o ATET | Usuario: Alei Herrars dln ()
Consultar / Buscor Solicitud Solicitud Visita Solicitud Acuerdo Elaborocin de Proyecto de Golocacibn /| L 0o
Sitios de Informacion | de Factibilided | Técnica | de Golocacion | deSitio | Proyecto y Presupuesto | Nueva Obra Civi | Verificacitn
DO 7 MM/ AARA ‘ E ‘ DO/ MM/ AAAA | H ‘ Buscar ‘ Pregrama Solicitud de
| ‘ Enlre‘ ¥ Q d! oo ifi de Gol
a| IDSitc a a [Nombre o [ a a | Fechade a | Fechade a - §
Follo ¥ | - ites | Regtn ¥ [ 00 ¥ | Latitud ¥ | Longitud ¥ | RS on ¥ | Estous ¥ M Sol Verit Col | Historiol | Reporte |
- Pandiente { 9 i
En verificac )
En correaci \ ol
Concluide W\ 4 D

Aviso de Privacidad | Copyright (C) 2016, Telesites | Condiciones de Uso
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Editar Programa de Colocacion

telesites

L\ Concesionario: ATET | Usuario: Alejondro Gbmez Herrers &b [i23] (W

Consultor / Buscor | Solicitud | Solicitud | Visita | Solicitud | Acuerdo | Eloboracién de [ Proyectode | G ibn
Stos | Folio: XXXXXX - ID Telesites: HI7845 - Regidn: 9 - Sitio: Guerrero Tepeji X
Folio © Nombre d Programa de colocacion [adee
Folio = 1!:"‘ Solicitud de EPyP: Solicitud de Elaboracion de Proyecto v Presupuesto - ID Sitiopdf Regis: 1+ Reporte n
Normatividad: Normatividad - ID Sitiopdf Editar f > i
Actividad: | Actividad |M| DO/ MM | ARAA | m AL ‘ DO f MM § ARRA | m
Pantalla
Actividad Desde Hasta Eliminar
Actvidad 1 dd/mm/aaaa dd/mm/acaa ° -
Actvidad 2 ddfmm/aaca ddimmiasaa (-] l
Actvidad 3 ddfmm/aasa ddimm/asaa (-] -
. Informar término de ceolocacién EJ/
Comentarios
Aviso de Privacidad | Copyright (C) 2016, Telesites | Condiciones de Uso
telesites
L\ Concesionario: ATET | Usuario: Aisjondro Gémez Herrera He
Coneultar / Buscar | Solicitud | Solieitud | Visita | Solicitud | Acverdo | Elaboracibn de [ Proyectode | isn/ | _ N
Sitiee | Folio: XXXXXX - ID Telesites: HI7845 - Regitn: 9 - Sitio: Guerrero Tepeji x
: jeitud de
Programa de colocacién  [ER258
Folio * :D Solicitud de EPyP: Solicitud de Elaboracién de Proyecto y Presupuesto - D Sitiopdf Registrar -1.; Reporte
Normatividad: Normatividad - ID Sitiopdf Editar f i
Actividad: | Actividad | Del| DO /MM AAAA | m AL | DD/ MM 7 AAAA | E ‘
Pantal I a * Otligatoric * Obligaterio. * Obligaterio.
Actividad Desde Hasta Eliminar
Actvidad 1 ddimm/iaace dd/mmiacaa (-] -
Actvidad 2 dd/mm/aaaa dd/mm/asaa (-] I
Actvidad 3 ddfmm/aasa dd/mm/asaa (-] -
Informar término de colocacién E;’
Comentarios
-

Aviso de Privacidad | Copyright [C) 2016, Telesites | Condiciones de Uso

1. En el paso 6. Falta algan dato:
a.
b. Se retoma el flujo en el paso 5.

Flujo
alternativo

El SEG muestra una leyenda informando lo ocurrido.
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Editar Programa de Colocacion

telesites

L\ Concasionaric: ATET | Usuario: Alsjandro Gbmaz Herrera &l [1] (3

Consultar / Buscar | Solieitud | Solicitud | Visita | Solicitud | Acuerdo | Elaboracibn de [ Proyectode | & i - .
Stes | Falier XXXXXX - ID Telesites: HI7845 - Regitn: 9 = Sitio: Guerrero Tepeji X
Folio o Nombre 3 Programa de colocacion [adde
Folio = o Solicitud de EPyP: Solicitud de Elaboracidn de Proyecto v Presupuesto - 1D Sitio.pdf Registrar -fﬂ Reporte

Tel

Pantalla

Editar "

x| |H | @

Nermatividad: Normatividad - ID Sitiopdf

Registrar programa de colocacion.

‘Actividad El programa de colocacitn debe contener al menos Eliminar
una actividad. ’7
.
Informar término de colocacién E;/
Comentarios

- )

Aviso de Privacidad | Copyright (C) 2016, Telesites | Condiciones de Uso
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Informar término de Colocacion

Descripcién

Disparador

Flujo principal

Pantalla

Permite al Usuario Concesionario informar a Telesites o FIBRA que la Colocacion de

equipo ha sido concluida.

El Usuario Concesionario oprime el icono del sitio que desee informar del término de la

colocacién en la columna “Prog Col” dentro de la pantalla Colocacién / Verificacion.

Pasos:

Nogakown

El usuario oprime el icono del sitio que desee informar del término de la
colocacién en la columna “Prog Col” dentro de la pantalla Colocacion /
Verificacion.

El SEG muestra la pantalla Programa de Colocacion.

El Usuario Concesionario oprime el botén “Informar término de Colocacion”.
El SEG despliega una pantalla para confirmar la operacion.

El Usuario Concesionario confirma la operacion.

El SEG registra la operacion.

El SEG muestra un acuse al usuario.

tel it
L\ Concesionario: ATAT | Usuaric: Alejandro Gémez Herrero dis (1) (9
Consultar / Buscar Salicitud Solieitud Visita Salicitud Acuerdo Elaboracibn de Proyecto de Colocagion / [
Sitios deInformacién | de Factibiided | Téenica | de Colocacién | deSitio | ProyectoyPresupuesto | MNueva ObroCivil | Verificacibn
Folic o Nombre de Sitia DO/ MM | ARAA DO /MM | AARA But | Progroma ‘Solicitud de
[Feeonomre s | ene Jiz:: 8 [Qeer] [Bize. i e co
a| IDSitie & .. & | Nombre a Fecha de a | Fecha de &

. . A
Folio ¥ | 1/ cites * | Resion ¥ | [JEFS | Latitud ¥ | Longitud ¥
Pendiente L)
o)
!
2

Solicitud T on T Estatus ¥ Prog Col | Sol Verit Col | Historial | Reporte ’_(

En verificaci

En correccit

h
‘Concluido K

Aviso de Privacidad | Copyright (C) 2016, Telesites | Condiciones de Uso
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Informar término de Colocacion

-]
telesites

L\ Concesionario: ATET | Usuario: Alejondro Gbmez Herrers &b [i23] (W

Solicitud__|

Visita |

Solicitud

[ Acverdo | Elab

bn de [ Proyectode | & ibn

x J—/
citud de:
ificacién de Col

Yy

Consultar / Buscar | Solicitud |
Stos | Folio: XXXXXX - ID Telesites: HI7845 - Regidn: 9 - Sitio: Guerrero Tepeji
Programa de colocacién
Folio = 1!:"‘ Solicitud de EPyP: Solicitud de Elaboracion de Proyecto v Presupuesto - ID Sitiopdf Registrar 4+ Reporte
= Normatividad: Normatividad - ID Sitiopdf Editar f
N Actividad: | Acti | Dd| DD / MM J AARA | m Ak ‘ DD 7 MM J AAAA | E
Pantalla -
Actividad Desde Hasta £
Actvidad 1 ddimm/aaaa dd/mm/acaa
Actvidad 2 ddimmiaaca ddimm/asaa
Actvidad 3 ddfmm/aasa ddimm/asaa
) Informar término de ceolocacién EJ/
Comentarios
=SS ———
Aviso de Privacidad | Copyright (C) 2016, Telesites | Condiciones de Uso
telesites
L\ Concesionario: ATET | Usuario: Alsjandro Gomez Herrer dil isiC 2
Consultor /Buscar | Solieitud |  Solistud | Visita |  Solisited | Acverdo | ibn de [ Proyectode | i6n /
Sites | Folio: XXXXXX 1 ID Telesites: HI7845 : Regidn: 9 : Sitio: Guerrero Tepeji x
Folio o Nombre d : itud de
oo o Nombre Programa de colocacién [£7005R
Folio ]!D Solicitud de EPyP: Solicitud de Elaboracibn de Proyecto y Presupuesto - ID Sitiopdf Registrar -t’ Reporte
- Normatividad: Nermatividad - ID Sitiepdf Editar , i
- Pregrama de colocacibn x
- Actividad: AARA
Pantal I a - ¢Esté seguro de que desea informar el término de
P colocacién del PyP?
- Folio: <Numero de Folio>
Actvidad 1
Actvidad 2
Actvidad 3

Informar término de colocacién E,/
Comentarios

Aviso de Privacidad | Copyright (C) 2016, Telesites | Condiciones de Lso
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Informar término de Colocacion

telesites

L\ Concesionario: ATET | Usuario: Alejondro Gémez Herrers &b i) (%

[ visita | Solicitud

[ Acverdo | Elab

[ e I

el

bn de [ Proyecto de

Consultor / Buscar | Solicitud | Salicitud
Folio: XXXXXX = ID Telesites: H

17845 - Regidn: 9 - Sitio: Guerrero Tepeji

jeitud de
ificacién de Col

Programa de colocacién

Folio = 1!9 Solicitud de EPyP: Solicitud de Elaboracion de Proyecto v Presupuesto - ID Sitiopdf Registrar & Reporte
Normatividad: Normatividad - ID Sitiopdf Editar f i
Programa de colococibn X
Actividad: | Actividad AARA @ F““;d
Pantal | a El término de colocacidn ha side registrado.
— Folio: <Numero de Folio> -
Actividad Eliminar
Actvidad 1 (-] -
scvtoa 2 e !
Actvidad 3 , , (-] -
. Informar término de ceolocacién EJ/
Comentarios

Aviso de Privacidad | Copyright (C) 2016, Telesites | Condiciones de Uso

1. En el paso 5. El Usuario Concesionario cancela la operacion.

A® SEMETTTE 2. Termina el flujo.
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3.11. Solicitudes de Verificacion de Colocacion

Consultar Solicitudes de Verificacion de Colocacion

Permite al Usuario Concesionario consultar una lista de las Solicitudes de Verificacion de

Descripcion

Colocacion que Telesites o FIBRA va a realizar.

El Usuario Concesionario selecciona la Botén “Colocacién / Verificacion” en la barra del menu

Disparador L
principal.

Pasos:

1. El Usuario Concesionario oprime el botén “Colocacién / Verificacién”.
2. El SEG muestra la pantalla Colocacioén / Verificacién, mostrando los filtros y botones:

a.
b.
c.
d.

Folio o Nombre de Sitio

Entre (fecha) y (fecha)

Registrar Programa de Colocacion
Solicitud de Verificacion de Col.

3. ElI SEG muestra una lista de las Solicitudes de Verificacion de Colocacion que se han
realizado.

4. Los datos se muestran filtrados por fecha de solicitud en orden ascendente (el méas
antiguo primero). Los datos que se muestran son:

Flujo
principal

TSe@mooooTe

Folio
ID de Sitio Telesites o FIBRA
Region
Nombre de sitio
Latitud
Longitud
Fecha de solicitud
Fecha de atencion
Estatus
i. Pendiente
ii. La Solicitud esta en manos de Telesites o FIBRA.
iii. En verificacion
Telesites se encuentra verificando al colocacion del equipo.
iv. En correccion
El CS se encuentra corrigiendo al colocacién del equipo.
v. Concluido
Telesites o FIBRA el reporte de verificacion de colocacion.
Icono Prog. Col. descargable
Icono Sol. Verf. Col. descargable
Icono Historial
Icono Reporte descargable
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Consultar Solicitudes de Verificacion de Colocacion

'
telesites

L\ Concesionario: ATET | Usuario: Alejondro Gémez Herrers &b i) (%

Consultar / Buscar Solicitud Solicitud Visita Solicitud Acuerds Elaboracibn de Proyecto de Colocacibn [ Fach 5n
Sitios de Infermacién de Factibilidad Técnica de Colocacién de Sitio Proyecto y Presupuesto MNueva Obra Civi Verificacion
Folic © Nombre de Sitia | DO f MM § ARRA | ﬂ . ‘ DO/ M £ ARAA | m | Buscar | Programa Solicitud de
| | e ¥ Q de Colocacibn Verificacién de Col

.| IDSitic & .. & | Nombre & .- . & | Fechade a | Fechade & - - S
Folioc = Tolantas Regitn = de Sitio ¥ Latitud = | Longitud = Soliciud T | Atencion T Estatus = | Prog. Col. | Seol Verif Col | Historial | Reporte |
Pendiente i
En verificacién

En correccibn

Pantalla - - : : : : - : Concluide

PEED
BPEED
SYO WY

Aviso de Privacidad | Copyright (C) 2016, Telesites | Condiciones de Uso
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Registrar Solicitud de Verificacion de Colocacion

Descripcion

Disparador

Flujo
principal

Pantalla

Permite al Usuario Concesionario registrar una Solicitud de Verificacion de Colocacion.

El Usuario Concesionario oprime el boton “Solicitud de Verificacién de Col.” o doble click en el
icono de la columna Sol. Verif. Col. dentro de la pantalla Colocacidn / Verificacion

Pasos:

1. El Usuario Concesionario oprime el botén “Solicitud de Verificacion de Col.” o doble click
en el icono de la columna Sol. Verif. Col. dentro de la pantalla Colocacion /
Verificacion.

2. EI SEG muestra la pantalla Solicitud de Verificacién de Colocacion.

3. El Usuario Concesionario selecciona una Region, un Estado y un Municipio.

4. El SEG muestra los Sitios para los cuales se puede solicitar el Servicio de Verificacién
de Colocacion (aquellos en los que se ha concluido la colocacion) del Municipio
sefalado en el filtro por el Usuario Concesionario.

5. El Usuario Concesionario selecciona un Sitio dando click en el icono de sitio del que se

trate.

El Usuario Concesionario selecciona el personal que acudira la visita.

El Usuario Concesionario oprime el boton “Solicitar servicio”.

El SEG registra la Solicitud de Servicio de Verificacion de Colocacion.

El SEG envia un mensaje con el acuse de Solicitud de Verificacion de Colocacion al

correo del Usuario Concesionario.

10. El SEG muestra un Acuse de Solicitud de Servicio de Verificacion de Colocacion.

© 0N

tel it
ﬂ Concesionaric: ATAT Usuario: Alejandre Gomez Herrera ‘ H E‘
Consultar { Buscaor Selicitud Solicitud Visita Selicitud Aguerdo Elaboracitn de Proyecto de Celocacién / Fachuacitn
Sitios de Informacién de Factibilidad Técnica de Colocacién de Sitio Proyecto y Presupuesto HNueva Obra Civil Werificacién
Entre: | DO/ MM/ AAAA | H . | DO/ MM § AARA | H | Buscar Programa Sclicitud de
‘ | e y Q de Colocasion Verificacion de Gel
N >4

Fecha de a | Fecha de a

ID Sitio & & | Nombre a - -
Solicitud Atencibn

- aa——
Telesitas * Regitn = dasitic T Estatus  w | Prog Col. | Sol. Veerif Col | Historial | Reporte

Folio Latitud ¥ | Longitud %

) [a]
Pendiente l
En verificacién

En correccién

izl
CROICRt

Coneluido

Aviso de Privacidad | Copyright (C) 2016, Telesites | Condiziones de Uso
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Registrar Solicitud de Verificacion de Colocacion

Pantalla

Pantalla

]
telesites

L\ Concesionario ATET 1 Usuaria: Alejandr Gémez Herrero il (] (3

Consultar / Buscor Solicitud Solicitud Visita Solicitud Acuerdo Elaborocién de Proyecto de Colocacin / Fact bn
de Informacién | de Factibilidod | Téenica | de Colocacibn | deSitio | Proyectoy Presupuests | Mueva Obra Civl | Verificacién clurac
Solicitud de Verificacién de Colocacién
Folo ¥ ID Sitio Telesites H Nombre de Sitio H Latitud ¥ Longitud ¥ Fecha y Hora Seleccionar
. - . - - o
- - - - - ®
Seleccionar personal Observaciones:
Q Buscar personal
Asiste | Responsable | Eliminar Proveedor | Mombre | Agregar
Juan (o] [-] - B Santiogo [+ I -
Pedro (@] [-] l - Eduardo [+] l
Femnanda ® - - Miguel [+] -
| ] Solicitar servicio | | % Cancelar

Aviso de Privacidad | Copyright (C) 2016, Telesites | Condiciones de Uso

1
telesites

JAg AT&T | Usuario: Alejand Herrero & ) (0
Gonsultar / Buscar Solicitud Solicitud Visita Solicitud ‘Acuerdo Elaboracin de Proyecto de Colocacibn / | [
Sitios de Informacién | de Factibiidad | Téenica | de Colocacion | deSitic | Proyectoy Presupueste | MNuewa Obra Givi | Verificacién cturaci

Solicitud de Verificacién de Colocacién

Folio de solicitud es: xxxxxx (mismo info/fact/VT)

o Solicitaste Verificacion de Colocacion del sitio: XXXXXXX
Fecha de solicitud: dd-mm-aaaa

Serd enviada una notificacién a tu correo cuando la
informacion se encuentre disponible.

Aviso de Privacidad | Copyright (C) 2016, Telesites | Condiciones de Uso
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Registrar Solicitud de Verificacion de Colocacion

Sistema Electronico de Gestion

Has registrado una nueva solicitud.

Pantalla

Tipo de Solicitud: "Tipo de Solicitud”
Folio: "Folio de Solicitud”
1. Usuario Consecionario no elige ningun sitio.
Flujo 2. El Usuario Consecionario no selecciona personal para asistir en la visita de verificacion

. de colocacion.
Alternativo . .
a. El SEG muestra una leyenda de error informando lo ocurrido.

b. Se retoma el flujo en el paso 4.
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Registrar Solicitud de Verificacion de Colocacion

Pantalla

Pantalla

]
telesites

Jat ionario: ATAT | Usuaria: Alejandh Herrera o [ (3
Consultar / Buscar Solicitud Solicitud Visita Solicitud Acuerdo Elaboracién de Proyecto de Golocacien/ | [ .
deInformacibn | de Factibilidod | Téenica | de Colocacibn | deSitio | ProyectoyPresupuests | Musva Obra Civil Verificacibn eturact
Solicitud de Verificacién de Colocacién
Folic ¥ ID Sitio Telesites: H Nombre de Sitio H Latitud = Longitud ¥ Fecha y Hora Seleccionar
Solicitud de Verificacién de Colocacion x

No ha sido seleccionado ningan sitio.

Seleccionar personal Observaciones:
Q Buscar personal
Asiste Responsable Eliminar Proveedor Nombre Agregar
Juon o] (-] - s Sontiago [(+] -
Padro Q [-] l - Eduardo [+] l
Fernanda ® -] - - Miguel [+] -
| ] Sclicitar servicio \ | % Cancelar

Aviso de Privacidad | Copyright (C) 2016, Telesites | Condiciones de Uso

1
telesites

L\ Concesionaric: ATET | Usuario: Alsjand Herrera dla () G
Consultar / Buscar ‘ Solicitud ‘Solicitud Visita Solicitud Acuerdo Elaboracion de Proyecto de Colocacion / ‘ — |
Sitics. de Informacion de Factibilidad Técnica de Celocacibn de Sitio Proyecte y Presupuesto Nueva Obra Civi Verificacion
Solicitud de Verificacién de Colocacién
Folic ¥ ID Sitic Telesites B Nombre de Sitio B Latitud ¥ Longitud ¥ Fecha y Hora Seleccionar
. . . - o
Solicitud de Verificacién de Colocacibn X
No ha sido seleccionado ningan
Personal Responsable / Personal
‘ ‘ -
Seleccionar personal Observaciones:
‘Q Buscar personal
Asiste | Responsable | Eliminar Proveedor | MNombre | Agregar
Juon o (-] M - Santiago [+ I
Pedra o] [-] I - Eduarde [+] I
Femanda Q (-] - - Miguel [+] -

[ Soliitar servicio | [ x Cancelar

Aviso de Privacidad | Copyright (C) 2016, Telesites | Condiciones de Uso
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3.12. Facturacion

Consultar Facturacion de Renta en torre/piso

L Permite administrar las facturas correspondientes a la renta en Piso y renta en Torre de los
Descripcion o . . .
Sitios pertenecientes a Telesites y los correspondientes a FIBRA.
e El Usuario Concesionario selecciona la opciéon “Facturaciéon” en la barra del menu
Disparador principal.
e El Usuario Concesionario selecciona la opcion “Renta”.

1. El Usuario Concesionario selecciona la opcion “Renta”.
2. El SEG muestra la pantalla de Rentas, presentando los filtros:
a. Folio o Nombre de Sitio
b. Tipo de Periodo
c. Periodo
d. Afo
3. ElI SEG muestra una lista de rentas que fueron cobradas. Los datos se muestran
filtrados por tipo de servicio y por fecha de Acuerdo de Sitio en orden ascendente (el
mas antiguo primero). Los datos que se muestran son:

Fluio Folio
fine Jal ID de Sitio Telesites o FIBRA
P P Region

Nombre de sitio

Renta en piso

. Renta en torre

10. Fecha de Acuerdo de Sitio
11. Estatus

©CoNo G A

i. Aplicado (pagado)

ii. Pendiente de pago
14.lcono Factura descargable (en formato *.pdf y *.xml.)
15.lcono para Registrar Pago.
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Consultar Facturacion de Renta en torre/piso

telesites
L)\ Concesionario: ATET | Usuario: Aljandro Gomez Herrera il i) (9
Consultar / Buscar Solicitud Solicitud Visita Solicitud Acuerdo Elaboracion de Proyecto de Colocacibn / | ...
Sitios de Informacién | de Factibiidod | Téenica | de Colocacién | deSitic | Proyectoy Presupuesto | Nueva Obra Civi | Verificacion s
If Nombre de Sit | En(re'l DO / MM/ AAAA |@ y I DO / MM / AAAA | @ | QBuncor | Facturacién de (Renta | w
Renta
Servicios
- ID Sitio - S - Nombre & Renta & Renta - Fecha de - - Registrar
Folio w Telesites ¥ Regién W desito ¥ Sl ¥ - v A de Sitio v Estotus ¥ Factura 5 |
Z : Z = 4 Aplicado o 4+ A
Pantalla : - poveed =0
Pendiente s -
s X
L
L
- A
-

Aviso de Privacidad | Copyright (C) 2016, Telesites | Condiciones de Uso

Consultar Facturacion de Servicios

Permite administrar las facturas correspondientes al pago de los Servicios de los sitios

Descripcion pertenecientes a Telesites y FIBRA.

El Usuario Concesionario selecciona la opcién “Facturacion” en la barra del menu
Disparador principal.
El Usuario Concesionario selecciona la opcién “Servicios”.
Pasos:
1. El Usuario Concesionario selecciona la opcion “Servicios”.
2. ElI SEG muestra la pantalla de Servicios, presentando los filtros:
a. Folio o Nombre de Sitio
b. Tipo de Periodo
c. Periodo
d. Afo
3. EI SEG muestra una lista de Solicitudes de Servicio que fueron cobradas. Los
datos se muestran filtrados por tipo de servicio y por fecha de Acuerdo de Sitio
en orden ascendente (el mas antiguo primero). Los datos que se muestran son:
4. Folio
Flujo principal 5. IDde S!t!o Telesite_s o] F_IBRA
6. ID de Sitio Concesionario
7. Region
8. Nombre de sitio
9. Monto por servicio
10. Servicio
11. Fecha de Acuerdo de Sitio
12. Estatus
i. Aplicado (pagado)
ii. Pendiente de pago
13. Botdn para Descargar Factura
14. Boton para Registrar Factura
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Pantalla
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Sitios de Informaci6n | de Factibiided | Técnica | de Colocacion | deSitio | Proyectoy Presupuesto | Nueva Obra Civi | Verificacién

Facturacion de LS !

I: e de Sit I En(relm""'”““‘ I@ y|DO*M/AAAA Ig |Qeuscar

Renta

Servicios
Foio 8 [BSte &1 pegen $| fombe g Remia gl Rete gl Fehede o 3| w2 oo | T
(Pogedo) 0
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L
L
L
2
2

Aviso de Privacidad | Copyright (C) 2016, Telesites | Condiciones de Uso

Registrar pago de renta en torre/ piso

Descripcién
Disparador El

Permite al Usuario Concesionario registrar el pago a una factura de renta en torre o en
piso.

Usuario Concesionario oprime el icono “Registrar” dentro de la pantalla Facturacién.

Pasos:

Flujo Principal

1. El Usuario Concesionario oprime el botén Facturacion en el menu principal.

2. El Usuario Concesionario selecciona la opcién Facturacion de: “Renta”.

3. EI SEG muestra una lista de sitios que tiene el concesionario, de los cuales existe
una factura pendiente o en proceso de cobro.

4. El Usuario Concesionario da click en el icono “Registrar pago” del sitio del que se

trate.
5. El SEG muestra la pantalla Registrar pago del sitio que selecciono el cual
contiene:
a. Folio
b. ID Telesites o FIBRA
c. Nombre del Sitio
d. Servicio
e. El botén Examinar
f. El boton Aclarar factura

6. El Usuario Concesionario oprime el boton de “Examinar” y selecciona su
comprobante de pago en formato *.pdf o *.jpg.

7. Una vez seleccionado el documento, el Usuario Cocesionario oprime el botén
“Enviar.”

8. EI SEG registra que se envié el comprobante de pago para su revisién por parte
de Telesites o FIBRA.

9. EI SEG envia un mensaje con el acuse al correo del Usuario Concesionario.

El SEG muestra un Acuse del envio del comprobante de pago a Telesites o
FIBRA.
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Consultar / Buscar Solicitud itud Visita Solicitud Acuerdo Elaboracién de Proyecto de Colocacibn / Fothuack
Sitios de Informacion de Factibilidod Técnica de Colocacién de Sitio Proyecto y Presupuesto Nueva Obra Civil Verificacién
l:, s de Siti I Entre: I DO/ MM/ AAAA | @ ¥ I DO/ MM/ AAAA | @ | QBulcar I Facturacién de [Renta | w
Servicios
- ID Sitio - - Nombre & Renta & Renta - Fecha de - - Registrar
Follo Telosites. ¥ | Do W Gesitc Y| enpeo ¥ | entore ¥ Acubrdo de St Y || EMatus | i Factua Pago |
: R z = = z Z Aplicado or
Pantalla e @ <o i
Pendiente -

: : 4 : : : ; - 73

- - - - - - - - ) 3
-

Aviso de Privacidad | Copyright (C) 2016, Telesites | Condiciones de Uso

N
telesites

[:l Concesionario: ATET | Usuario: Alejandro Gomez Herrera ‘ @ E‘

Belicitud

Congultar / Buscar Solicitud Solicitud Vigita
de Celocacién

Sities | de Infermacitn de Foctibilidad Técnica

Acuendo‘ Elaboracién de | Proyects da |cahudsn.r

de Sitio Proyecto y Presupuesto Nueva Obra Civil Verificacion | e |

|=c o o Nombre d | Emm:| DO 7 4 ¢ AARA | E 5,_| DO F P ¢ ARAA | ﬁ | Q Buscar | Facturacién de |Renta |+
Renta
Servicios
rio 8] D2 & regen $| Yo g Fewe g Fewe g [ Pt 8] coue 8| roows | R
i ® Aplicado I -
Pantalla : - - |Registrar pago T 0
Pendient I
- - - Folio: <Folio> 7 &;‘;:;0. L
R _ . ID Sitio: <IDSitio> . £
Nombre de Sitio: <MombreDeSitio> n
- - - Tioo de Servicio: < TipoDeServicio> - L
) . : - kA
) . . \ - L
* Obligatorio.
| Enviar | | Aclarar Factura |
T T T -
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L\ Goncesionorio: ATET 1 Usuario: Alejandro Gémez Herrera &b [} (#

Consultar / Buscor Solicitud Solicitud Visita Solicitud Acuerdo Elaboracién de Proyecto de ‘Colocacion / Focthmasitn
Sitios de Informacién | de Factibiidod | Téenica | de Colocacién | deSitio | Proyectoy Presupuesto | Nueva Obra Civi | Verificacion it
|: o o Nombre de Sit I Entre: | DO/ MM/ AARA % y I DO / MM [ AAAA I @ | Qeu.cof I Facturacién de Renta |+
Renta
Servicios
-~ ID Sitio - - Nombre & [ Renta - | Renta - Fecha de - - Registrar
Folio Telesites Regitn W i Remsu—q( pago % v Estatus W Factura P |
. o -
Pantalla - - - o 0
Tu comprobante de pago ha sido enviado. Pendiente e o)
Folio: <Folio> £2po00 =
ID Sitio: <IDSitio> L
Nombre de Sitio: <NombreDeSitio> 52
Tipo de Servicio: <TipoDeServicio> £ 3
) 1
D
-

Aviso de Privacidad | Copyright (C) 2016, Telesites | Condiciones de Uso

Sistema Electronico de Gestion

Has registrado una nueva solicitud.

Pantalla
Tipo de Solicitud: "Tipo de Solicitud”

Folio: "Folio de Solicitud”
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Registrar pago de servicios

Permite al Usuario Concesionario registrar el pago a una factura de servicios.

Descripcién
. El Usuario Concesionario oprime el icono “Registrar” dentro de la pantalla Facturacion.
Disparador
Pasos:
1. El Usuario Concesionario oprime el botén Facturacion en el menu principal.
2. El Usuario Concesionario selecciona la opcion Facturacion de: “Servicios”.
3. El SEG muestra una lista de sitios que tiene el concesionario, de los cuales existe una
factura pendiente o en proceso de cobro.
4. El Usuario Concesionario da click en el icono “Registrar pago” del sitio del que se
trate.
5. ElI SEG muestra la pantalla Registrar pago del sitio que selecciono el cual contiene:
g. Folio
h. 1D Telesites o FIBRA
Flujo i.  Nombre del Sitio
Principal j.  Servicio _
k. El boton Examinar
I.  El boton Aclarar factura
6. El Usuario Concesionario oprime el boton de “Examinar” y selecciona su comprobante
de pago en formato *.pdf o *.jpg.
7. Una vez seleccionado el documento, el Usuario Cocesionario oprime el boton
“Enviar.”
8. EI SEG registra que se envid el comprobante de pago para su revisién por parte de
Telesites o FIBRA.
9. EI SEG envia un mensaje con el acuse al correo del Usuario Concesionario.
10. El SEG muestra un Acuse del envio del comﬁrobante de ﬁaﬁo a Telesites o FIBRA.
telesites
L\ Concesionario: ATET | Usuario: Alejandro Gémez Herrera b (i) (9
Consultar / Buscar Solicitud Solicitud Visita Solicitud | Elaboracion de ’ Proyecto de Colocacitn / ] e ]
Sitios de Informacién de Factibilidod | Técnica | de Colocacion de Sitio Proyecto y Presupuesto Nueva Obra Civil Verificacion
|: » e de | Entre | DD /MM £ AAAA |@ y I DO/ MM / ARAA [@ | Q Buscor | Facturacién de |Servicios lv
Renta
Servicios
Folo | DSt 3| Regen | Nhomre $ ;"‘p: 3| [ i pha S o T | Estowe $| Facta “’:‘;o"' |
Pantalla - - - - : - - e < i
: : : : : - : T 2
=
X3
k3
L

Aviso de Privacidad | Copyright (C) 2016, Telesites | Condiciones de Uso
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Solicitud

Consultar / Buscor
de Colocacién

Solicitud Solicitud Visita
Sitios de Infermacién

de Faetibilidad Téenica

Acuerdo Elaboracién de Proyecto de. Colocacien /
de Sitie | Proyecto y Presupueste | Nueva Obra Civil | Verificasitn

de Siti | Emre:| DO £ MM 1 AAAA |ﬁ :f1| DD /MM 1 ARRA | ﬁ | Q Buscor | Focturacién de |Servicios | w

| Facturacibén ‘

Renta
Servicios
Foo 8| B 8| negen S| N o] Fewe of Fewe o] T 2] muw $) rew | TS|
] . =
Pantalla - - . |Registrar pago x b= S i
- Folio: <Folio> Pi:,':';e X
. ) . ID Sitio: <IDSitio> ) X
Nombre de Sitio: <NombreDeSitio>
- Tipo de Servicio: < TipoDeServicio> - L
. . ; - K3
: | = : L
* Obligatoric.
| Enviar | |Adarur Foctum|
T T T T hd

Aviso de Privacidad | Copyright (C) 2016, Telesites | Condiciones de L'so
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O Concesionario: AT&T | Usuario: Alejandro Gémez Herrera ‘ @ =

Consultar / Buscar Solicitud Solicitud Visita Solicitud Acuerdo Elaboracién de Proyecto de Colocacion /| _ oo
Sitios de Informacién | de Factibilidod | Técnica | deColocacién | deSitio | Proyectoy Presupuesto | Nueva ObraCivi | Verificacitn
| e - Sit | Bilie | DO/ MM/ ARAA ] % y I DO/ MM / ARAA I @ | quucor | Facturacibén de |Servicios | v
Renta
S
Folio e TDW : Regién e Nombre & | Renta - ] Renta -~ Fecha de 3 Est e Fasha Registrar
— | Registrar 0. X Foge =
Pantalla - : A —ee s 2
] (Pogado) |
3 Tu comprobante de pago ha sido enviado. Pendiente
s : de pogo
Folio: <Folio>

2 = & 1D Sitio: <IDSitio> =
- Nombre de Sitio: <NombreDeSitio> -
Tipo de Servicio: <TipoDeServicio>

DEEEE B

S o S 5

Aviso de Privacidad | Copyright (C) 2016, Telesites | Condiciones de Uso
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Pantalla

Flujo
alternativo

Sistema Electronico de Gestion

Has registrado una nueva solicitud.

Tipo de Solicitud: "Tipo de Solicitud”

Folio: "Folio de Solicitud”

1. EICS podré solicitar a Telesites y/o FIBRA la aclaracion de parte o la totalidad de
los conceptos de cobro indicados en la factura.

a) El Usuario Concesionario oprime el botén Facturacion en el menu principal.

b) El Usuario Concesionario selecciona la opcion Facturacion de: “Renta” o
“Servicios”.

c) ElI SEG muestra una lista de sitios que tiene el concesionario, de los cuales existe
una factura pendiente o en proceso de cobro.

d) El Usuario Concesionario da click en el icono “Registrar pago” del sitio del que se
trate.

e) El Usuario Concesionario da click en el boton “Aclarar factura”

f) ElI SEG envia un mensaje con el acuse al correo del Usuario Concesionario.

g) EI SEG muestra un Acuse con el mensaje “Su solicitud de aclaracion de factura
ha sido enviada”.
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Aviso de Privacidad | Copyright (C) 2016, Telesites | Condiciones de Lso

Sistema Electronico de Gestion

Has registrado una nueva solicitud.

Pantalla
Tipo de Solicitud: "Tipo de Solicitud”

Folio: "Folio de Solicitud”
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3.13. Calendario

Consulta de eventos en Calendario

e Permite al Usuario Concesionario consultar los eventos que tiene agendados en
las categorias de:
o Visita a sitio (mantenimiento preventivo y correctivo)
Visita Técnica
Adecuacion de Sitio
Recuperacion de Espacio
Colocacion de equipo
Verificacién de Colocacion
o Visita a Obra
e Permite seleccionar qué tipo de eventos son visibles en el calendario.
e Permite explorar los eventos por mes, semana y dia.

Descripcién

O O O O O

Disparador El usuario oprime el botén “Calendario” en la barra de perfil.
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- Visita & obra
21 22 23 24 25 « Amsterdam | 26 27
28 29 » Galaxia 30 31 s La Vieja
AUGUST 20%  Ruisefior
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